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Resumen:

La presente investigacion tiene como objetivo analizar la informacion
referida al &mbito de la salud en el medio de comunicacion escrito de la region
de Coquimbo, Diario El Dia, durante los meses de junio, julio, septiembre y
diciembre de 2015 y marzo de 2016. Para ello, se llevdé a cabo una revision
documental y analisis cualitativo de contenido referido a la salud, de este medio
escrito que es el de mayor circulacién a nivel local. El estudio concluye que la
informacién que se anuncia sobre la teméatica en cuestion es insuficiente, pese
a tener un suplemento dedicado al area, cumpliendo mayoritariamente un rol
informativo en sus publicaciones y con una mirada mayoritariamente nacional y

no regional.

Palabras claves:

Periodismo de salud — Regién de Coquimbo — Diario el dia — Textos

periodisticos - Tratamiento de informacion.
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INTRODUCCION
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El concepto de salud, es considerado por la Organizacion Mundial de la
Salud (OMS) como un estado de bienestar integral de cada individuo y no
solamente se trata de la ausencia de patologias o dolencias del cuerpo
humano. Sin embargo, esta vision no siempre fue asi; pues la perspectiva
integral sobre la salud se instaurd6 mundialmente en 1948, entendiéndose, por
ende que anterior a esta fecha, la nocién de salud se remitia netamente a una
relacion de causa y efecto, es decir, existia preocupacion por las enfermedades
una vez ocurridas y no por la prevencion de estas a fin de evitarlas. (Guerrero y

Ledn, 2008).

Respecto a lo sefialado, es importante recalcar que histéricamente el
concepto salud se relaciona, en muchos casos, con la definicion de
enfermedad, estableciendo limites entre ambos, con frecuencia ambiguos y
sutiles, sujetos a las percepciones y creencias de los seres humanos, lo que
puede llevar a una confusiéon y malinterpretacion del significado de este estado

de bienestar integral.

A raiz de lo anterior, es que nace el concepto de promocioén de salud, el
21 de noviembre de 1986, adoptando un caracter global en la primera
Conferencia Internacional sobre la Promocion de la Salud, reunida en Otawa. A
Chile, por su parte, esta concepcion llega en 1998, por medio del Plan Nacional

de Promocion de Salud, del Ministerio de Salud (MINSAL).
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Actualmente, la promocion de salud se define oficialmente como un
proceso que permite a las personas aumentar el control sobre su salud para
mejorarla. Asimismo constituye un asunto politico y social que no solamente
abarca las acciones dirigidas de manera directa a fortalecer las habilidades y
capacidades de las personas, sino también las enfocadas a modificar las
condiciones sociales, ambientales y econémicas, a fin de mitigar su impacto en

la salud publica e individual. (Organizacién Mundial de la Salud, 1998).

Los medios de comunicacion, por su parte, cumplen un rol de motor de
educacion sanitaria dentro de la poblacion, ya que a través de su cobertura y
simplicidad del lenguaje con el que se transmiten los mensajes, pueden llegar a
una mayor cantidad de personas de una manera mas clara. En este sentido,
cumplen un papel importante para la promocion de la salud, dado que la
ciudadania los utiliza como fuente para obtener informacion sobre temas
concretos de esta tematica, como lo son las nuevas acciones publicas para la
atencion, las alertas frente a nuevas enfermedades, ademés de costumbres
saludables que podran favorecer su calidad de vida por medio de la prevencion.

(Pefnafiel, Camacho, Aiestaran, Ronco, & Echegaray, 2014).

Por esta razon, con la presente investigacion titulada “Andlisis de textos
periodisticos de salud en el medio de comunicacion escrito diario El Dia de la
region de Coquimbo”, se pretende describir las caracteristicas preponderantes

en la informacién publicada por el medio ya mencionado, a través de un estudio
15



cualitativo que considera los preceptos principales del periodismo cientifico, las
funciones de los medios de comunicacion, el concepto de salud y la promocion
de esta, integrados en siete categorias de analisis, escogidas en base a su

preponderancia dentro de las noticias revisadas.
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. PROBLEMA Y OBJETIVOS
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Problema de investigacion

¢, Cual es el tratamiento de informacion del Diario El Dia respecto de la salud en

la Region de Coquimbo?

Objetivo general

Analizar la informacién referida al ambito de la salud en el medio de
comunicacién escrito de la region de Coquimbo, Diario El Dia, durante los

meses de junio, julio, septiembre y diciembre de 2015 y marzo de 2016.

Objetivos especificos

- Identificar y describir la informacion sobre la salud expuesta en este

medio de prensa.

- Categorizar la informacion referida a la salud difundida por el Diario El

Dia.

- Interpretar la importancia que este medio de prensa escrita le otorga al

contenido de la salud y evaluar su aporte a la salud preventiva regional.
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Fundamentacién

En la prensa escrita los temas son variados y por lo general en cada
medio escrito existen segmentos destinados a tratar los diversas teméaticas, con
periodistas que se especializan en ello. Es habitual encontrar areas como:
Nacional, Politica, Deportes, Policial, Economia, Espectaculos, Tendencias,
entre otras, sin embargo se le da poca cabida a las ciencias, ya que soélo se le
puede encontrar, aunque con poca presencia, en diarios de tiraje nacional.

(Santibafiez, 1994)

La salud, al tratarse de una ciencia, aporta a la presencia de noticias de
caracter cientifico, sin embargo en la regién de Coquimbo, se suelen encontrar
en la prensa, por ejemplo, cuando se trata de camparfas de invierno, con el fin
de informar sobre las medidas que afio tras afio toma el Ministerio de Salud
para combatir enfermedades virales como las influenzas, que son recurrentes
en dicha estacion del afio; al igual que en el caso de existir algun tipo de

epidemia.

En el caso del Diario el Dia, si bien no existe una seccién destinada
especificamente a la divulgacién de las ciencias, si cuenta con un segmento
dedicado a la salud de las personas, llamado Vida Salud, el cual se publica

semanalmente, cada domingo, cuyo formato no supera las seis planas.
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Esta investigacion no se ha realizado con anterioridad, pese consiste en
una revision y analisis del diario de mayor circulacién a nivel regional, con un
total de 7 mil ejemplares publicados de lunes a viernes y 39 mil durante los fines
de semana, ademas de tener dentro de sus propdsitos editoriales acoger las
costumbres, gustos e intereses de su audiencia, en beneficio del desarrollo

regional (Diario El Dia, 2016).

Dado lo anterior, este estudio toma relevancia ya que se trata del diario
local con mayor alcance en la regidon. Asimismo, porque ademas de tratar un
tema de gran importancia para la sociedad, como lo es la salud, ya que al
presentar dicho contenido, contribuye al bienestar y a mejorar la calidad de vida

de las personas.

La importancia de la aplicacion del presente estudio radica en que es
necesario que la salud como ciencia se difunda a la poblacion a través de los
medios de comunicacién, teniendo presente el rol educativo que tiene el
periodismo, que en este caso sirve para prevenir enfermedades y guiar a las

personas a que tomen mejores decisiones en favor de su calidad de vida.

Quienes se beneficiardn con este analisis son los periodistas, estudiantes
de periodismo de la Universidad de La Serena y el Diario el Dia, quienes podran
obtener orientaciones para decidir como continuar el trabajo periodistico e

informativo en lo que concierne a la difusion de las ciencias de la salud.
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Los meses escogidos para la revision y analisis de contenido del diario El

Dia son:

Junio 2015, dado que es el mes donde comienzan a ejecutarse las
campafas de invierno por parte del Ministerio de Salud (MINSAL), para
la prevencion de enfermedades que se intensifican durante esta estacion

del afo.

Julio 2015, debido a que durante este mes, las enfermedades
respiratorias suelen intensificarse, por lo que se le otorga mas espacio a

informaciones de este tipo para su prevencion, provenientes del MINSAL.

Septiembre 2015; se escogiéo debido a que durante este mes en los
medios de comunicacion se aumenta la cantidad de informacion
orientada a entregar consejos de alimentacién para las fiestas patrias y la
prevencion de accidentes por el consumo excesivo de alcohol. Asimismo,
el acontecimiento del terremoto y tsunami, ocurridos el dia 16 de este

mes, generd un incremento en las noticias ligadas a la salud.

Diciembre 2015; porque con la celebracion de las fiestas de navidad y
ano nuevo, los medios de comunicacion aumentan su flujo informativo
dedicado a la alimentacion y la prevencion de accidentes por consumo

de alcohol, similar a lo que ocurre durante septiembre.
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Marzo 2016, dado que durante este mes se da inicio a las campafas de
vacunacion para la prevencion de enfermedades contagiosas,
especialmente la influenza. Ademas de la semana santa, lo que
culturalmente trae consigo cambios en la ingesta de alimentos que
pueden ser tratados, informativamente, desde el punto de vista de la

salud.
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1. Periodismo Cientifico

El periodismo como tal, se enfoca en diversas areas de interés humano y
para ello, necesita especializaciones que delimiten la labor del periodista a fin
de que el trabajo sea aun mas especifico. Tal es el caso del periodismo
cientifico, cuya labor, segun Prenfeta (2002), es sacar la ciencia a la calle para
democratizar el conocimiento, es decir, ponerlo al servicio de las personas que
por diversos motivos no han tenido acceso al conocimiento de las ciencias, que
se concibe como aquel conocimiento acumulado desde las fuentes del saber,
que pueden ser investigadores, bibliotecas, gabinetes, observatorios, clinicas,

herbarios, archivos, internet, entre tantos mas.

Por lo general, la ciencia se le atribuye a un cierto sector, como por ejemplo
la investigacidn que se realiza dentro de los laboratorios, con experimentos que
se centran en el estudio de la biologia, la quimica, fisica; es decir, las
denominadas ciencias naturales, sin embargo comprende muchas mas areas,
tales como “el medio ambiente; la conservacién y racional aprovechamiento de
los recursos naturales; la salud; la alimentacién; la preparacion y formacion
integral humana vy la participacion del hombre en la actividad socioeconémica,

politica y cultural” (Cimpec, 1976).

En otras palabras, el periodismo cientifico “es un subsistema dentro del

periodismo, el cual a su vez se integra en el area mas amplia de la
24



comunicaciéon” (Calvo, 1992, p.24) ya que esta inmerso en un gran sistema con
funciones y roles reconocidos pero que, como se menciond anteriormente, se
subdivide en areas tematicas con el fin de entregar informacion con un mayor

nivel de profundidad.

Quesada (1998), explica que la especializacion ha sido una necesidad,
fundada en que la sociedad actual se halla fragmentada en intereses
particulares y es en respuesta a dicha fragmentacion, que los medios de
comunicacién han realizado un proceso de adaptacion a los nuevos intereses.
Con el paso de los afios se ha convertido en una necesidad en relacion a los
avances tecnologicos, dado que el periodismo cientifico también se encarga de
responder ante ciertas inquietudes de los adelantos o bien de informar sobre los

nuevos cambios que afectaran de una u otra forma a la sociedad.

El periodismo cientifico ademas, es un instrumento de educacion y también
de insercion del hombre en la nueva sociedad tecnolégica, siendo la prensa
escrita, utilizada con mayor amplitud, ya que el diario y/o las revistas no
solamente son soportes de informacion, sino que pueden convertirse en

instrumentos pedagdgicos y de difusion cultural (Calvo, 1992).

Lo anterior, se debe a que la prensa escrita es reconocida como el medio de
comunicacién mas idéneo para profundizar los contenidos, por su formato, al

emplear el lenguaje escrito, por el espacio con el que cuenta para desarrollar un
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tema, entre otras caracteristicas. Por lo tanto, el uso de esta especializacion
debiese contribuir a la formacion de personas con un mayor conocimiento de su
entorno, a fin de que puedan tomar mejores decisiones, o bien, decisiones

informadas.

Da Costa, en Prenfeta (2002) anuncia que el periodismo cientifico tiene seis

funciones basicas, las cuales son:

Funcion informativa: se refiere a la divulgacion de hechos e informaciones,
tanto cientificas como tecnologicas, cuyo fin es que el ciudadano comun pueda
enterarse de nuevos descubrimientos y sus implicancias, politicas, econdémicas

y socioculturales.

Funcion educativa: dado que el periodismo cientifico puede ejercer otras
formas de esparcimiento de conocimientos para las personas que no han

recibido educacion formal.

Funcion social: manifestada en la preocupacion de situar toda informacion
de caracter cientifico y tecnolégico en un contexto mas amplio, es decir,
enfocado en las expectativas de la sociedad. Se asocia también al proceso de

humanizacién de la ciencia.

Funcién econdémica: se relaciona entre el desarrollo de la ciencia y el sector

productivo, ya que la introduccion de nuevas tecnologias puede representar
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ganancias significativas para las empresas y su productividad, lo que se puede

ver reflejado en su sobrevivencia y competitividad en el mercado.

Funcién cultural: enfocada en la divulgacién de informaciones cientificas y
tecnoldgicas, que conducen al ejercicio de una funcién cultural, ya que parte
significativa de ambos (ciencia y tecnologia) pueden representar formas de

dominacién cultural.

Funcion politico-ideologica: las funciones anteriores convergen en esta
dltima que, es la que mas ausente ha estado en la practica del periodismo
cientifico en los paises en vias de desarrollo. El ejercicio de esta especialidad
estd contaminado por la promociéon de la transferencia tecnoldgica, con
evidentes perjuicios para el establecimiento de una politica nacional de
generacion de conocimiento, lo que coarta la iniciativa local, aconsejando las

ventajas de la tecnologia externa.

En un sentido mas descriptivo, el periodismo cientifico es una
especializacion informativa que se basa en estrategias de comunicacion social y
hace uso de géneros periodisticos, entre los que se destaca: la noticia, el
reportaje y la cronica. Suele estar acompafiado de recursos graficos, o
infografias, para hacer comprensibles los resultados de investigaciones
cientificas por medio de expresiones iconograficas. El periodista dedicado a

esta especializacion, por su parte, redacta la informacién en un lenguaje
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sencillo y directo, para que sea comprensible para todo el publico que lo recibe,
sustentando su informacion en diversas fuentes, de las cuales, las mas
recurrentes son los investigadores y centros de investigacion local, donde se
pueden encontrar experiencias concretas y resultados de investigaciones que

se generan en las propias localidades. (Aguiar, Fernandez & Urdaneta, 2007)

En sintesis, la especializacion en el periodismo surge como una exigencia
de la misma audiencia, cada vez mas sectorizada y también como una
necesidad de los medios de comunicacion para lograr una mayor calidad
informativa y a su vez, mas profunda. Por esta razon, la informacion del
periodismo especializado no se limita a un mero analisis de contenidos, sino
gue ahonda en las tematicas a tratar, ya que “al existir en cada area periodistica
un profesional especializado, se garantiza una entrada mayor de informacion,
asi como un seguimiento mas permanente de los temas especificos de dicha

area” (Fernandez & Esteve, 1996, p. 182)

En lo que respecta a la prensa escrita, ésta se caracteriza por no ser la
primera en tener las noticias, puesto que dicho lugar le corresponde a la radio,
la television y los medios digitales. Sin embargo, esto pierde relevancia dado
qgue la velocidad de la transmisiébn de la informacibn no tiene relacién
necesariamente con el grado de comprension de la realidad. En este sentido, el
periodico requiere de otra temporalidad y crea una forma distinta de

comunicacién, puesto que sus tiempos son mucho mas abiertos, ya que no se
28



dirige a una audiencia concreta y presente, sino mas bien a sujetos
indeterminados. Permite una comunicacion personalizada, porque son los
mismos lectores quienes escogen el mejor momento para leerlo y para decidir
los temas que le son mas interesantes y el orden en que revisaran su
contenido. Asimismo, el diario, al ser un medio de comunicacion escrito, incita a
la lectura, lo cual es una practica que obliga a pensar, mucho mas que las
imagenes gque se presentan en los medios audiovisuales, las que se limitan,

principalmente a estimular maneras de sentir. (Lucena, 2001)

Es asi como el diario pasa a ser un medio 6ptimo para la comunicacion de
las ciencias, dado el grado de dificultad que muchas veces esta tematica
presenta, pues habitualmente, ademas de informar sobre nuevos
descubrimientos o avances, también difunde el método empleado para llegar a
las conclusiones, lo cual puede resultar dificil de comprender para quienes no
sean entendidos en temas cientificos. Por esta razén, en la prensa existe la
posibilidad de trabajar con una mayor profundidad y amplitud en el tratamiento
de las noticias, a fin de que el lector pueda comprender de mejor manera el

contenido del mensaje.
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2. El diario como medio de comunicacién

Una de las herramientas mas utilizadas en la actualidad para concretar la
realizacion de la comunicacion masiva son los distintos tipos de medios de
comunicacion, los que permiten a las grandes masas estar en contacto con la
informacion mas relevante para cada persona y de manera casi instantanea.
Estos medios de comunicacién (mass media), son aquellos que se envian por
un emisor y se reciben de manera idéntica por varios grupos de receptores,

teniendo asi una gran audiencia.

Para Wright (1993), la comunicacion masiva se caracteriza por ser publica,
rapida y transitoria. Lo primero, porque en tanto el mensaje no va dirigido a
nadie en especial, su contenido esti abierto a la atencion publica. Es rapida,
porque los mensajes estan dirigidos a grandes auditorios en un tiempo
relativamente pequefio y aun simultaneamente — a diferencia de las
expresiones artisticas -, que perduran a través de los afios y es transitoria,
porque por lo general se hace en vista a un empleo inmediato y no para un

registro permanente.

Para Dominguez Goya (2012), el principal objetivo de los medios de
comunicacibn masiva es reducir el tiempo invertido en la comunicacion,

enviando un solo mensaje a toda la sociedad. Si bien los mensajes tienen un
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publico deseado, no quiere decir que este publico sera el Unico que lo reciba,

afadiendo asi mas audiencia al mensaje.

Ademas, indica que la principal finalidad de los medios masivos es informar,
formar y entretener, es por ello que dentro de los mismos medios existen

diferentes tipos, para cumplir con distintos fines.

Por otro lado, la comunicacion en masa suele reducir o eliminar las
relaciones interpersonales del proceso de la comunicacion, y tiende a separar a
los individuos de su entorno sociocultural tradicional, generando una masa
integrada por miembros heterogéneos, es decir, personas de distintos estratos
sociales, niveles culturales, diversas ocupaciones, intereses y modos de vida

muy diferentes.

Existen distintos medios de comunicacion masiva, dentro de los cuales
estdn reconocidos como los mas importantes la television, la radio y el
periodico. Este ultimo es considerado como uno de los medios de comunicacion
mas antiguo, ademas de ser el medio que mas se ha actualizado a través del
tiempo. Como medio masivo, el diario o prensa se preocupa no soélo por el
contenido actualizado, sino también por conservar una imagen fresca y

atractiva, con el fin de atraer audiencia de todas las edades.

Para Bretones (2011) la prensa en general, tiene interés por la informacion
politica y econdmica que es lo que el ciudadano de la sociedad requiere, ya
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sea desde sus necesidades particulares o desde las necesidades impuestas
por el intercambio e interaccion con el entorno social en el que se mueve.
Su contenido esta diversificado en su intento de llegar a toda la masa de
la poblacion. Existe también una diversidad de formatos que se aglutinan
bajo la denominacidbn general de prensa: revistas de entretenimiento y

consejos rutinarios o cotidianos

Por su parte Borrat (1989), percibe al periddico como un actor social puesto
en relaciones de conflicto con otros actores y especializado en la produccién y
la comunicacion publica de relatos y comentarios acerca de los conflictos
existentes entre actores de ese y de otros sistemas politicos. El conflicto se
presenta asi como la categoria clave para orientar esta busqueda. Como
comunicador de un discurso polifénico sobre la actualidad politica, social,
econOmica y cultural dirigido a una audiencia de masas, el periédico es narrador
y muchas veces también comentarista de aquellos conflictos noticiosos que ha
decidido incluir y jerarquizar en sus temarios. Como grupo de interés, puede ser
participante directo de conflictos internos, de conflictos con sus pares y con los
otros medios de comunicacion de masas y de conflictos con cualquier otro actor

social.

Dominguez Goya (2012) plantea que el periddico es un medio de
comunicacién que tiene como objetivo informar acerca de los acontecimientos

de relevancia y trascendencia, con noticias del ambito local, nacional e
32



internacional y también, orienta y determina ideas, actitudes y comportamientos
individuales, grupales, y de clase social. Ademas de ser un medio
primordialmente informativo, con algunos aspectos de entretenimiento,
subsiste en gran parte, gracias a la publicidad interna, mas que su venta misma,
pues ésta apenas cubre parte de la produccién, lo que significa que debe tener
ventas para lograr que circule la publicidad que contiene y asi generar mas

recursos.

Para Bond (1992), el diario o periodico tiene el propdsito, desde un principio,
de informar. A través de cartas de noticias y volantes, transmiten a los lectores
noticias de importancia. La tarea de transmitir noticias a intervalos regulares da
al periédico su nombre y sigue siendo su cometido fundamental. Estas
funciones enunciadas por el autor son para informar, para interpretar y para

servir.

Para poder desarrollar cada una de sus funciones, el trabajo del periodismo
dentro de un periddico se divide principalmente en tres distintos géneros, el

informativo, de opinion e interpretativo.

Santibafiez (1994), define a cada uno de los géneros por la funcion que estos
cumplen, asi el género informativo consiste en la narracibn de un
acontecimiento de caracter actual, cumpliendo ciertas normas y requisitos y

cuya estructura basica es la llamada piramide invertida.
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Por su parte el género de opinién consiste en “emitir juicios libremente
sobre hechos noticiosos, sin mas limitacion que determinadas exigencias éticas
y algunas recomendaciones estilisticas. Si bien la editorial es la forma en que
se presentan los pensamientos del periddico y por lo tanto siempre van sin
firma, las mismas consideraciones van con los comentarios, ya sea en la misma

pagina editorial o0 en otras secciones.” (Santibafiez, 1994, p.89)

Finalmente, el autor indica que el género interpretativo consiste en
organizar el flujo noticioso sobre la base de las secciones de la revista y la
explicacion de los temas considerados como relevantes. Esto implica dos
supuestos basicos: el flujo noticioso es susceptible de ser ordenado y explicado,
y que el periodista, en virtud de su capacidad profesional, es capaz de asumir

esta tarea.

Cada periodico o diario esta dividido en distintas subsecciones, siendo
las mas comunes: noticias internacionales, nacionales y locales, notas
sociales, cultura, economia, deportes, espectaculos, salud, avisos oportunos,
entre otras. Dadas estas subsecciones, se debe considerar a la noticia como la

materia prima de cualquier periddico.

La noticia como elemento periodistico tiene distintas definiciones. Es,
desde luego, un acontecimiento donde interesa el hecho que acaece en este

momento, en el presente. En este terreno es valido considerar acontecimientos
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previstos, previsibles e imprevisibles. Pero, fundamentalmente, es un hecho que
ha acontecido. No es noticia lo que no ha sucedido, esto como regla general,
pero hay excepciones: si un hecho esperado no se produce porque otros
acontecimientos se lo han impedido, el no suceso puede considerarse material
periodistico. Por ejemplo, si en época de lluvias se produce una sequia.

(Rivadeneira 2007, p. 50)

Para Herraiz (1966), “la noticia es lo que los periodistas creen que
interesa a los lectores, por tanto, la noticia es lo que interesa a los periodistas”
(p. 19) dado que son ellos los que finalmente deciden lo que van a reportear,
qué fuentes utilizaran para desarrollar la informacion y de qué manera la van a

redactar.

Por su parte, Martinez Albertos (1977), define la noticia como un hecho
verdadero, inédito o actual, de interés general, que se comunica a un publico
gue puede considerarse masivo, una vez que ha sido recogido, interpretado y
valorado por los sujetos promotores que controlan el medio utilizado para la

difusion.

Bond (1992), indica que la noticia es como un informe oportuno de todo
aguello de interés para la humanidad, y la mejor noticia es aquélla que interesa
al mayor numero de lectores. Lo que presenta mas alto grado de interés por un

suceso es lo que le ocurre al hombre, todo aquello que tiene que ver con él y
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afecta a €l mismo. Ademas entrega los cuatro factores que determinan el valor
de las noticias, estos son la oportunidad, la proximidad, el tamafio o alcance y
la importancia, lo que influiria en la cantidad de personas que prestan atencion

a la noticia y su contenido.

Asimismo, el autor indica los elementos que generan interés en el publico
y que deben presentarse en la noticia para que la gente se acerque a leerla.
Estos son interés propio, dinero, sexo, conflicto, lo insdlito, culto del héroe y
fama, incertidumbre, interés humano, acontecimientos que afectan a grandes

grupos, competencia, descubrimiento e invencién y delincuencia.

Por su parte, Gomis (1991) indica que una noticia es la expresion
periodistica de un hecho capaz de interesar hasta el punto de suscitar
comentarios, es decir, un hecho que dara que hablar. Pero un hecho que reina
tales condiciones no solo provocara comentarios, sino también nuevos hechos,
ya que puede incidir en las decisiones que eventualmente tomen las personas.
El hecho noticioso forma parte de un proceso que no termina con él, pues tanto
los nuevos hechos que produzca, como los comentarios que suscite, son
repercusiones del hecho. Por lo tanto, se puede concluir que noticia es la

version periodistica de un hecho capaz de generar consecuencias.

La noticia sirve para comunicar con exactitud y eficacia un hecho nuevo.

La forma que ha llegado a adquirir con el tiempo responde perfectamente a la
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funcién que cumple, ya que finalmente son hechas para el publico, por lo tanto,
se van adaptando en funcion de este. Aquello se refleja en los formatos en los
cuales se presentan, como actualmente lo son las plataformas digitales. Su
aportacion es conseguir que el lector u oyente se entere con claridad, exactitud

y rapidez de hechos que han sucedido y que pueden interesarle.

La noticia también es fruto de las sociedades urbanas modernas y lo que
estas dicen que quieren saber, lo que necesitan saber y lo que deberian saber
acerca del mundo. Bajo esta mirada, la noticia estd arraigada en una
organizacion compleja, donde los periodistas responden a los intereses de una
organizacion. Desde una mirada sociolégica, la noticia es vista como un espejo
de la realidad social y desde una perspectiva interpretativa, es fruto de la accién
de los informadores que son los que definen las normas, estructurando la

sociedad actual. (Lalinde, 1990)

Orione (2006) indica que existen rasgos especificos que componen una
noticia, estos son la selectividad, la cantidad de afectados, la rareza, la
emotividad y el progreso, lo que puede traducirse en la aparicion de
medicamentes nuevos o0 descubrimientos cientificos. A la hora de escribir la
noticia, segun el autor, existen requisitos basicos que se deben cumplir, estos
son la presencia de las cinco W (what, who, when, where, why) y la utilizacién
de la pirdmide invertida, que es la norma universal de la redaccion de la noticia

gue indica que se debe comenzar por las mas general y terminar con la
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informacion mas especifica y complementaria. Otro de los requisitos son el
contexto y la conclusion, de las cuales, la ultima generalmente busca redondear
o sintetizar el tema, intentando proporcionar al lector un final que fije los

principales conceptos expuestos a lo largo del texto.

Gomis (1991) ademas de dar una definicion de la noticia, también busca
establecer la funcion que tienen éstas, indicando que la noticia que funciona
realmente como tal, se vuelve tangible al conseguir que la gente hable de aquel
hecho que la noticia define y comunica y que, al hablar de él, piense en lo que
significa. El significado de las cosas y las acciones se concreta en la
conversacion y cuando la gente piensa en lo que los medios dicen que pasa en
el mundo. En este sentido, son las informaciones contingentes las que muchas
veces se transforman en temas de conversacion para las personas, lo cual
puede permanecer durante dias o semanas, lo que la transformaria en una
noticia de actualidad permanente. Asimismo, produce en el publico una
amplitud de conocimiento, ya que al conversar sobre determinados puntos,
reflexiona en torno a ello, pudiéndose sentir incitado a aplicar dicho

conocimiento en su vida cotidiana.

Finalmente, el autor comenta que todos los procesos de comunicacion en
la sociedad cumplen tres funciones basicas: a) Vigilancia del entorno, al
descubrir las amenazas y las oportunidades o posibilidades que afectan a los

valores de la comunidad y de sus componentes; b) correlacion de los
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componentes de la sociedad al preparar y llevar a cabo una respuesta al
entorno; c¢) transmision de la herencia social. En sintesis, una noticia es mas
gue otra en la medida en que se quede grabada en la mente del lector u oyente
y durante mas tiempo le ayude a interpretar un cierto nimero de hechos

sucesivos y posteriores.

Para poder desarrollar la noticia existe un elemento primordial de donde
se obtiene la informacioén, el cual es conocido como fuente de informaciéon o

fuente informativa.

Orione (2006), define a la fuente como toda persona, documento o
resultado de una encuesta que utilice un periodista para poder obtener datos
valiosos que serviran para darle forma a una noticia. El indica que saber
manejar las fuentes es una tarea esencial para el periodista y también, una de

las que requiere mayor agudeza, imaginacién y diplomacia.

Santibafnez (1994), indica que la fuente es el origen de una informacién y
en términos mas elaborados, corresponde a una oficina o persona que facilita
noticias destinadas a su difusiéon por los medios de comunicacion. Persona que
se vale de un reportero, corresponsal o enviado especial para obtener
informacion relacionada con el sector a él encomendado. Lugar de donde
procede un flujo de mensajes o documento que aporta informacion al estudio de

un tema.
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Asimismo, para los autores norteamericanos Johnson y Harris (1966),
existen cuatro tipos de fuentes: Fuentes locales, fuentes nacionales y
extranjeras, fuentes oficiales, nacionales o regionales y distintas personas y

organismos.

En sintesis, el diario tiene ventajas propias como lo es su permanencia, ya
que usualmente es utilizado como fuente de consulta, 0 apoyo. Es también
una forma de registro o almacenamiento historico, ademéas de una fuente de

consulta fiable.
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3. Funcion educativa de los medios de comunicacion

El periodismo tiene diversas funciones y/o roles que se manifiestan por
medio del uso del leguaje para con la sociedad. Dentro de estos, segun Zavala

y Corona (2010) se conocen:

Funcion informativa: el lenguaje periodistico obedece a un caracter
fundamentalmente comunicacional, de alli que su primera funcion es informar y
servir como instrumento para el logro de los objetivos que tal caracter involucra.
Esto no sélo se refiere a la transmision al receptor de informaciones, sino

también a la busqueda de efectos en éste.

Funcion educativa: Todo proceso educativo debe cumplir la doble funcion
informativa —formativa y como resultado del auge que durante los ultimos
tiempos han experimentado los medios de comunicacién, esta funcion ha
adquirido extraordinaria importancia, porque nunca antes la humanidad habia
dispuesto de mecanismos y recursos tan idoneos para realizar una educaciéon
de masas. Esta funcion supone la creacion de héabitos arraigados en el
individuo, porque constituyen actividades cotidianas mas o menos constante,
por lo tanto, en la sociedad contemporanea el periodismo ejerce una influencia

sobrecogedora en la formacién de tales habitos.
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Funcion de entretenimiento: el lenguaje periodistico no sélo obedece a los
principios informativos y educativos, como se planted anteriormente. También
se debe a cumplir con una funcién de entretenimiento, es decir, servir de
distraccion para el publico. Sobre todo si se piensa que la lectura del periddico,
asi como escuchar radio o ver television, son medios de distraccion accesibles

a millones de personas.

Alfaro (1999) afirma que “entre comunicacién y educacién hay un espacio
comun: el aprendizaje” (p. 9), el cual se describe como un lugar o punto
estratégico para comunicadores y educadores, sin embargo poco reconocido y
abordado en el conjunto de la sociedad, pese a que la gran mayoria de las

personas, participan de ambos sistemas de aprendizaje.

El término de comunicacibn massmediatica por su parte, comprende un
acceso cotidiano al conocimiento y ampliacién de horizontes referidos a la
sensibilidad y las exploraciones, tanto emotivas como simbdlicas y a pesar de
qgue los comunicadores solo intentan brindar distraccién, segun el autor, sus
interlocutores, mientras consumen el contenido, estan asimilando nuevos
caminos o perspectivas de integracidén y construyen otros saberes. Para la gran
mayoria de las personas, los medios de comunicacién significan, ademas de
informacion y acceso a la modernidad, una oportunidad de aprender sobre si

mismos y sobre el mundo, ya que pueden comprender de mejor forma ciertos
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fendbmenos que le afectan cotidianamente o podrian eventualmente ser parte de

su diario vivir.

Si bien, ambas institucionalidades (comunicacion y educacién) estéan ligadas
por los sujetos y sus procesos de aprendizaje, la diferencia esta en que en una
se ensefia y en la otra se comunica, siendo la segunda, un acto mucho mas
natural que el primero, disociandose, de esta manera, dos dimensiones, cuya
integracion es relevante en el ser humano. Sin embargo, estos dos sistemas

han producido muchas revueltas, puesto que:

‘Han tendido a colapsar en sus tensa convivencia. Uno ha
evidenciado las carencias del otro. Sus desarrollos diferentes han
creado alejamientos y descontentos en nifios y jovenes que se alejan
de la lectura y la escritura en tanto formas de expresion y
comunicacién, pues no le son familiares. Y las formas de aprender
hoy tienden a ser mas ligeras y menos argumentadas y mas
emotivas, mas técnicas y practicas que humanistas o cientificas, mas
centradas en la apariencia o la puesta en escena y no precisamente

en los principios (el deber ser).” (Alfaro,1999, p. 11)

Lo que el periodismo hace, entonces, no es educacion formal, porque ni el
periodista es profesor de una escuela, ni los periédicos o noticieros son aulas

de clase. Es una educacién informal, que se imparte cuando, por ejemplo, el
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escolar deja a un lado sus libros, se acomoda frente al televisor, la radio, o abre
la revisa o el periédico y se dispone a recibir todos sus contenidos de acuerdo
con sus gustos o preferencias. Cuando esto ocurre, comienza la tarea educativa

de los medios. (Restrepo, 2003)

Los conceptos de comunicacidén y ensefianza, como explica Rodriguez
lllera, (1988) son parte de una misma realidad. “Una realidad que supone la
inclusién del concepto de ensefianza en el mas amplio de comunicacién. En
otras palabras, ensefiar siempre es comunicar. Pero no siempre la
comunicacién es ensefianza" (p.135.) Ya que la comunicacién si bien es un
acto voluntario, es natural, no asi la educacién, que es un acto consciente, en el

sentido formal y que para lograr su propésito, utiliza la comunicacion.

La educacion que cada individuo recibe, tiene un papel fundamental en su
desarrollo como persona, en su concepto de sociedad y en su forma de
relacionarse con su entorno. Por ello, la formacion que a lo largo de la vida
adquieren unos y otros, incide directamente en la manera de concebir al otro
como distinto. En este sentido, los medios de comunicacion tienen un rol
importante que desempefar en la formacién de los ciudadanos, sobre todo en
la actualidad, puesto que alli, las personas pueden hallar diferentes temas y
hechos ocurridos recientemente, que le permiten entender problematicas y
sucesos relativos a la vida, al hombre y a su entorno en la sociedad. (Llorent,

2012).
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Biddle y Rossi en Rivadeneira (2007) sefiala que la sociedad
contemporanea se caracteriza por una diversidad de escenarios educativos. La
educacion formal, que es la del aula, tiene lugar en diversos espacios, como
escuelas, iglesias, campamentos de veraneo y en las fuerzas armadas. Por su
parte, la educacion informal se encuentra en casi todas partes, hogares,
oficinas, negocios, terminales de lineas aéreas y en las esquinas de las calles.
La educacion en cualquiera de estos escenarios puede asociarse con los
medios, pero soOlo se consideran medios educativos a aquellos cuyo uso

primario es educativo.

Tanto la escuela como la familia han ido perdiendo liderazgo y autoridad
frente a nifios y jévenes, ya que “no logran generar procesos comunicativos de
significacion (Alfaro, 1999, p.12) Los medios, por su parte, se han nutrido de
esas crisis institucionales, ganando prestigio e interlocucion formativa con los
publicos masivos, especialmente con lo los jévenes, ya que éstos buscan en los
medios simbolos de identidad y motivos de articulacion entre pares, al encontrar

en ellos un reflejo de la sociedad en la que viven.

Respecto de los medios de comunicacién escritos, Rivadeneira (2007)
sefala que en el marco de la educacion global, si bien la funcién del periodismo
impreso es fundamentalmente informativa, orientadora y de entretenimiento, la
funciébn educativa se integra de manera inevitable en los tres niveles

mencionados y, en consecuencia, pertenece tipicamente al terreno de la
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educacién informal o no intencional. Asimismo el autor explica que todo tipo de
informacion que figura en un medio de comunicacion “por pequeia que sea,
sefala pautas de comportamiento, es decir, modifica al hombre renovandolo
constantemente. Y si la comunicacion masiva es interaccion social, entonces

encierra multiples formas de aprendizaje y socializacion.” (p.278).

En el mismo contexto, el autor hace alusion a la posicion de Paulo Freire,
conocida también como proceso de concientizacion, donde se enfrenta a la

contradiccion dialéctica educacién/masificacion. Dice el pedagogo brasilefio:

“Una educacioén que posibilite al hombre para la discusion valiente de
su probleméatica, de su insercion en esta problematica, que lo
advierta de los peligros de su tiempo para que, consciente de ellos,
gane la fuerza y el valor para luchar, en lugar de ser arrastrado a una
sociedad dinamica en transicion, no admitimos una educacion que
lleve al hombre a posiciones quietistas, sino a aquélla que lo lleve a
procurar la verdad en comun «oyendo, preguntando,

investigando».”(p. 275).

Esto es, que se eduque para la autonomia, para que las personas sean
capaces de tomar sus propias decisiones de manera informada, con

fundamento, pero no como una réplica exacta de lo que se ensefia, sin una
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previa reflexibn o cuestionamiento, sino mas bien mediante un proceso

consciente.

En definitiva, la comunicacion es importante para la ciudadania, pues puede
representar diferencias y sentidos de igualdad y las personas pueden hacer uso
de la autonomia y la libertad mediante la participacion; se les fomenta el uso de
la expresion y también del respeto mutuo entre comunicadores y publicos
(Alfaro 1999). La comunicacion relacionada con la educacion puede generar
que los sujetos logren “un nuevo lugar, y ser entendidos no sélo como publicos

comunicativos sino como sujetos de aprendizaje” (p.18).
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4. La Salud en Chile

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) (2016) declara que “la salud es
un estado de completo bienestar fisico, mental y social, y no solamente la
ausencia de afecciones o enfermedades". Esta definicion supone un concepto
positivo, el cual no esta centrado en la idea de enfermedad, sino en la salud del
individuo; es un concepto integral debido a que considera al sujeto como ser

biopsicosocial. (Guerrero y Ledn, 2008).

Asimismo, la Conferencia Internacional sobre Atencion Primaria de Salud,
reunida en Alma Ata en 1978, declara que la salud, ademas “es un derecho
humano fundamental y que el logro del grado mas alto posible de salud es un
objetivo social sumamente importante en todo el mundo, cuya realizacion exige
la intervencion de muchos otros sectores sociales y econdmicos, ademas del de

la salud” (Alma-Ata, 1978, p.4)

La atencion en salud posee distintos niveles, en Chile se conocen: nivel
primario, nivel secundario y nivel terciario. El nivel de salud primario consiste en
la realizacion de atenciones individuales de caracter ambulatorio, es decir que
no requieren de hospitalizacion, tales como: consultas, controles, vacunacion,
entrega de alimentacibn complementaria, diagndésticos, tratamientos,
rehabilitacion, derivacién al nivel secundario o terciario dependiendo del grado

de complejidad del paciente. Asimismo, en ella se desarrollan actividades de
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prevencion de enfermedades a través de estrategias de trabajo comunitario y

de promocion de habitos de vida saludable (Minsal, 2016).

Por lo tanto, la atencidn primaria es la asistencia sanitaria esencial, basada
en métodos y tecnologias proactivos, cientificamente fundados y socialmente
aceptables, puesta al alcance de todas las personas y familias de la comunidad,
a un costo que sea soportable para todos, en todas las etapas de su desarrollo.
Este nivel de atencion forma parte del sistema nacional de salud, del que
constituye la funcién central y el nacleo principal, como del desarrollo social y
econdmico global de la comunidad. Ademas, representa el primer nivel de
contacto de los individuos, la familia y la comunidad con el sistema salud,
llevando a lo mas cerca posible la atencién de salud al lugar donde residen y
trabajan las personas y constituye el primer elemento de un proceso

permanente de asistencia sanitaria.

También, el nivel primario de salud es un reflejo y consecuencia de las
condiciones econdémicas y de las caracteristicas socioculturales y politicas del
pais y de sus comunidades y se basa en la aplicacion de los resultados
pertinentes de las investigaciones. Se orienta hacia los principales problemas
de salud de la comunidad y presta los servicios de promocion, prevencion y

tratamiento y rehabilitacion necesarios para resolver esos problemas.
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El nivel primario se encarga de la educacion sobre los principales problemas
de salud y sobre métodos de prevencion y de lucha correspondientes; la
promocién del suministro de alimentos y de una nutricibn apropiada, un
abastecimiento adecuado de agua potable y saneamiento basico: la asistencia
maternoinfantil, con inclusion de la planificacion de la familia: la inmunizacion
contra las principales enfermedades infecciosas; la prevencion y lucha contra
enfermedades endémicas locales: el tratamiento apropiado de Ilas
enfermedades y traumatismos comunes; el suministro de medicamentos

esenciales. (Alma-Ata, 1978)

Dentro de Chile, la entidad encargada de disefiar los distintos programas de
gobierno en esta area es el Ministerio de Salud (MINSAL), que tiene como
mision institucional “fortalecer la salud publica y el sistema publico de salud, con
el objeto de avanzar en mas y mejor salud para las personas; abordar los
determinantes sociales y factores de riesgo de los problemas de salud mas
prevalentes” (Minsal, 2015). Todo esto enunciado bajo la consideracion de que

la salud es un derecho ciudadano.

Algunas de las funciones que debe cumplir esta entidad son mejorar el nivel
de salud de la poblacién, fortalecer la Atencion Primaria de Salud (APS),
disminuir las inequidades en el acceso y en los resultados de salud, incorporar
la pertinencia cultural y el enfoque de derechos en el sector y fortalecer la

participacion social y comunitaria, la equidad de género y el trabajo
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intersectorial, todo esto a través de distintas planes y programas que se

desarrollan consecuentemente a las lineas de trabajo de cada gobierno.

5. Promocién de la Salud

Segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) (1998), la promocién de
salud se conforma como una de las 11 funciones esenciales de la salud publica
gue define la OMS, y tiene como objetivo crear habilidades y capacidades en
las personas con el fin de incrementar su control sobre los determinantes de la

salud, y en consecuencia, mejorarla.

En esencia, es un proceso a través del cual las personas, familias y
comunidades logran mejorar su nivel de salud, al asumir un mayor control sobre
si mismas, es decir, logran cierto nivel de autonomia para el cuidado de su
salud al ser conscientes de qué es lo que les beneficia y qué no. Esta accion es
importante, debido a la actual situacibn demografica y epidemiolégica, los
problemas de salud asociados a estilos de vida y la multicausalidad, que son
responsables de gran parte de la morbimortalidad, que es la muerte causada
por enfermedades, y déficits en calidad de vida. (Universidad Catdlica de Chile,

2007).

El concepto de promocion de la salud comprende un proceso politico y

social global que abarca no solamente las acciones dirigidas directamente a
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fortalecer las habilidades y capacidades de las personas de manera individual,
sino también dirigidas a modificar las condiciones sociales, ambientales y
econdmicas, con el fin de mitigar su impacto en la salud publica e individual. Es
un proceso que permite a las personas incrementar su control sobre factores
determinantes de su salud y en consecuencia, mejorarla. En este sentido, la
participacion y adherencia es esencial para sostener la accion en materia de

promocion de la salud. (Alvarez, 2013).

En América Latina , el concepto de promocion de salud se hace presente en
la salud publica en la década del 70, aunque sus bases histéricas son muy
remotas. La OMS define promocion de salud como “el proceso que permite a
las pesonas incrementar el control sobre su salud para mejorarla”. (OMS en
Sapag C. & Kawachi 2007, p. 140). Esto se trata de un proceso politico y
social, no sélo dirigido a fortalecer las capacidades y habilidades, sino también
a lograr un mayor control de los determinantes de salud y modificar las
condiciones sociales, econémicas y ambientales de los individuos en favor de la

salud publica e individual.

Segun Giraldo, Toro, Macias, Valencia & Palacio, (2010), la promocion de la
salud, se consigue a través de tres mecanismos intrinsecos o internos de las

personas:
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1. El autocuidado, es decir, por medio de las decisiones y acciones que

cada persona realiza en beneficio de su propia salud.

2. La ayuda mutua o acciones que las personas llevan a cabo para

ayudarse unas a otras de acuerdo a la situacion que estan viviendo.

3. Los entornos sanos o cracion de las condiciones ambientales que
favorecen las alud, como por ejemplo, las escuelas saludables que se
confirman en escenarios potenciadores de las capacidades de los nifios
y nifias, en las que la educacion para la salud y la promocién de ésta son
opciones pedagogicas para el desarrollo humano y la formacién en

valores.

En el afio 1998, el MINSAL puso en marcha el Plan Nacional de Promocién
de Salud, basado en la estrategia de Atencion Primaria de Salud (APS), para
enfrentar los desafios del nuevo perfil epidemiolégico del pais, que quedaron
evidenciados con el Estudio de Carga de Enfermedad, publicado en 1997, el
cual demostré que el 75% de la carga de enfermedad del pais se debia a
Enfermedades Crénicas No Transmisibles (ECNT). (Fundacion para la

superacion de la pobreza, 2014)

En octubre de 1999, se llevo a cabo el Primer Congreso Chileno de
Promocion de Salud, en el que se suscribi6 el Acta de Huechuraba,
denominada Por un pais saludable. Esta fue suscrita por autoridades politicas y
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legislativas, que representaban a sectores tanto publicos como privados,
cientificos, artisticos, comunitarios y sociales. En ella se recoge el consenso de
los actores de la sociedad chilena en torno a la promocion de la salud,
entendida como “mantener al individuo sano y mejorar la calidad de la vida de la

poblacién”. (Salinas y Vio del R., 2003, p.283)

Por esto, el Plan Nacional de Promocion de Salud y VIDA CHILE
seleccionaron cinco temas de prioridad para las politicas de promocién de la
salud: la alimentacion, la actividad fisica, la lucha contra el tabaquismo, los

factores psicosociales y los ambientales.

Al afio 2016, el Ministerio de Salud de Chile lleva a cabo la promocion de
salud a través de la Divisién de Politicas Publicas Saludables y Promocion, que

tiene por funciones:

- “Ejercer el rol normativo y regulador en promocion de la salud,
participacion social, alimentos, nutricion, salud ocupacional, salud
ambiental, asuntos farmacéuticos, zoonosis, temas relativos al tabaco,
salud de pueblos indigenas.

- Asesorar, apoyar y dar seguimiento a las Secretarias Regionales
Ministeriales de salud en el cumplimiento de sus funciones como
Autoridad Sanitaria, en particular en las Estrategias Regionales de Salud

Publica, y en lo que diga relacion con las directrices de la Estrategia
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Nacional de Salud, en situaciones de emergencias y desastres, y en lo
relativo al punto 1.

- Fortalecer y coordinar la gestion intra e intersectorial incorporando el
enfoque de determinantes sociales de la salud en todas las politicas y la

participacion social en la elaboracion de politicas publicas.”

Todo esto para lograr el principal objetivo: “Contar con una poblacién sana
que vive en entornos saludables y protegidos, donde la participacion ciudadana
y el ejercicio activo de sus derechos y deberes en salud es la base y realidad

comun para todos los habitantes del pais”. (Minsal, 2010)

Por lo tanto, la promocion de la salud necesita de la participacion, inclusion
e implicacion de distintos actores sociales, de manera que se otorgue
pertinencia a las acciones, las cuales deben acompafarse de otras nuevas
acciones en el ambito de lo individual y familiar, que incorporen a las familias y
entornos mas cercanos, con el fin de generar nuevas formas de relacion y
crianza, que tengan incidencia en cambios culturales mas profundos y que, a su
vez, abran nuevas posibilidades donde las personas asuman su rol de
ciudadania activa, convirtiéndolos en protagonistas de sus propios procesos de

cambio.

Las acciones del Programa de Promocién de la Salud del MINSAL estan

alineados con el cambio de perfil epidemioldgico del pais y se enmarcan en la
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Estrategia Nacional de Salud 2011 — 2020, por medio del objetivo estratégico
N°3, donde se indica que la meta de Salud Optima consiste en desarrollar
habitos y estilos de vida saludables, y que favorezcan la reduccion de los
factores de riesgos asociados a la carga de enfermedad de la poblacion, tales
como “el consumo de tabaco, consumo de alcohol, sobrepeso y obesidad,

sedentarismo, conducta sexual y consumo de drogas ilicitas” (Minsal, 2010)

El objetivo general del Programa de Promocién de la Salud es: “contribuir al
desarrollo de politicas publicas de nivel nacional, regional y comunal que
construyan oportunidades para que las personas, familias y comunidades
accedan a entornos y estilos de vida saludables”. (Minsal, 2013, p.7) Asi mismo,

los objetivos especificos son:

- Impulsar la formulacibn e implementacion de politicas locales en
promocién de la salud en los entornos comunales, laborales y
educacionales, construyendo oportunidades para que las personas,
familias y comunidades accedan a entornos que faciliten los estilos de

vida saludables

- Promover la incorporacién de lugares de trabajo, instituciones de
educacién superior y establecimientos educacionales a un proceso

voluntario de diagnéstico de sus entornos, con la posibilidad de
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desarrollar programas de mejoramiento continuo para lograr el

reconocimiento como entorno promotores de la salud.

- Fomentar la participacion ciudadana en la gestién de politicas pulicas
regionales del sector de salud y en las acciones de promocion de la

salud a nivel local.

- Fortalecer la expresion, en nivel local y en los establecimientos de la red
asistencial, de estrategias de promocién de la salud, y en particular que

los programas ministeriales contengan componentes de dicha estrategia.

- Reforzar la funcion de promocion de la salud (liderazgo, abogacia y
negociacion) en las Seremis de Salud, en base a su marco legal y a las

prioridades politicas del gobierno.

Dentro de las estrategias de accién creadas por el MINSAL, esta la
informacion y comunicacion social, que tiene el papel de sensibilizar, dar
informacion, aumentar la motivacién al cambio de comportamiento en relacién
al estilo de vida y ambiente. Para su eficacia, son necesarios mensajes claros,
continuos, accesibles, con significado y recursos suficientes, reconociendo las
oportunidades del marketing social y la diversidad de medios que existen

actualmente. (Salinas y Vio del R., 2003)
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6. Educacion parala salud en los medios de comunicacién

La Organizacién Mundial de la Salud define el concepto de educacion para
la salud como “las oportunidades de aprendizaje creadas conscientemente que
suponen una forma de comunicacion destinada a mejorar la alfabetizacion
sanitaria" (OMS 1998, p. 13). En este sentido, “el principal objetivo de cualquier
procedimiento en educacién para la salud es ayudar a las personas a gestionar
su propia salud, ofreciéndoles herramientas para que puedan modificar sus
habitos y conductas y orientarlos a estilos de vida saludables” (Perea, 2002, p.

28)

Desde una perspectiva conceptual, los medios de comunicacion masivos
“son parte de la superestructura politico-ideoldgica de la sociedad, y mecanismo
fundamental para la construcion de la hegemonia necesaria para la
reproduccion que requiere un Estado, para manener la dominacién de una clase

o sector social sobre otro.” (Feo & Feo, 2013, p.2).

Por otra parte, Camacho, Aiestraran, Echegaray (2014) afirman que la labor
del periodismo informativo es dar a conocer informaciones y hechos que
permitan que la ciudadania pueda enterarse de los acontecimientos surgidos en
determinado ambito tematico, sin embargo, este tipo de periodismo no es
adecuado para la divulgacion cientifica eficaz, porque su rigidez impide que se

ayude lo suficiente a motivar al lector y que el divulgador explote su creatividad,
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es decir, que con el periodismo informativo no es suficiente para desarrollar un
tema en profundidad, tal como lo hace el periodismo interpretativo, donde existe
una traduccion de cédigos que permiten al lector informarse y a la vez formar

una idea u opinién en torno a determinados fenémenos.

Los temas relacionados con medicina requieren de cobertura informativa de
manera que sean accesibles a la poblacién para que puedan comprender los
mensajes. Para ello, el periodismo funciona como un puente que comunica
desde una orilla de este saber altamente espcializado, a otra orilla con escaso
conocimiento, por medio de la divulgacién. La ciencia y en particular el area de
salud, conforman una actualidad que afecta de diversas maneras a los
ciudadanos, quienes estan en su pleno derecho de exigir una informacién de

calidad. (Costa, 2008, p.2)

Si bien la labor de educacién para la salud es una de las funciones de los
profesionales sanitarios, “no son ellos los Unicos agentes que intervienen en
este proceso, ya que todos aquellos ambitos en los que transcurre la vida de las
pesonas estan llamados a desempefar una funcion educadora”. (Camacho, et
al., 2014, p.189). Asi lo reconocio la OMS en la Carta de Ottawa, emitida en
1986, en la Primera Conferencia Mundial de Promocion de la Salud y que es
tomada como fuente referencial para el desarrollo de la promocion de la salud.
El documento admite que el sector sanitario por si solo no puede proporcionar

las condiciones previas ni asegurar las perspectivas favorables para la salud, ya
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que “la promocion de la salud exige la accién coordinada de todos los
implicados: los individuos, los gobiernos, los sectores sanitarios, las
organizaciones benéficas, las autoridades locales, la industria, las escuelas y
los medios de comunicacién”. (OMS, 1986). Asimismo, el Comité de Bioética
de Catalunya, sefiala que todos estos agentes tienen un rol divulgador y
docente para fomentar entre la ciudadania, la promocion de habitos saludables
y la prevencion de enfermdades.” (Departament de Salut-Generalitat de

Catalunya, 2004)

La literatura cientifica ha admitido la relevante labor educadora y
culturizadora que cumplen los medios de comunicacion en la actual sociedad de
la informacion (Camacho, et al., 2014, p.189) Por ello, comunicar materias
especializadas, como ciencia y aun mas especifica, como la salud, puede ser
un importante complemento de la ensefanza educativa formal, debido a que la
divulgacién incluye siempre una faceta pedagdgica que, si bien no reemplaza a

la escuela, puede servir a esta en sus fines.

Los medios de comunicacion son los motores de la educacion sanitaria de la
poblacién, ya que poseen una gran cobertura y con la simplicidad del lenguaje
gue se emplea, llegan a una mayor cantidad de personas. La ciudadania los
utiliza como fuente para obtener informacion sobre temas concretos de salud y

costumbres saludables; es aqui donde se halla la funcién de divulgacion médica
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del periodismo, ya que se convierten en mediadores entre los médicos y toda la

sociedad. (Pefafiel, Camacho, Aiestaran, Ronco, & Echegaray, 2014).

La comunicacién en el ambito de la salud es claramente importante, ya que
existe una disparidad entre los avances logrados por la medicina y el
conocimiento y la aplicacibn de estos por el publico. Es decir, las
investigaciones y resultados que la ciencia de la salud obtiene no se condicen
con la cantidad de informacion que las personas manejan respecto de ello, ni
tampoco con cudn educados estan respecto de dichos avances. Asimismo, la
manera de divulgar estos logros no son precisamente eficientes por parte de los
profesionales del area, pues “mientras que los profesionales de la salud tienen
grandes concimientos sobre la prevencion de las enfermedades y la promocion
de la salud, no saben necesariamente cémo comunicar efectivamente esa

informacion tan vital para la sociedad” (Alcalay,1999 p.192) .

La figura del periodista, por su parte, se sitla como intermediaria entre la
sociedad y la realidad sanitaria y las informaciones que recogen los medios
tienen como destinatarios a dos grupos: el publico general y el publico formado
por la comunidad cientifica y médica. El primer grupo, es el mas amplio y el
segundo supone una minoria que accede, ademas, a medios especializados.

(Gonzalez, 2004).
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De esta manera, el periodismo enfocado en la salud se ubica en un area de
diversos intereses, ya que, entre otras areas, puede ser vinculado a la politica,
a la ciencia, a la economia o a la educacion. Consecuentemente, reclama una
sensibilidad periodistica especial, sobre todo si se comprende que la salud es

mucho mas amplia que el espacio de los temas meédicos.
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METODOLOGIA
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1. Paradigma:

El paradigma interpretativo emerge como una alternativa al paradigma
racionalista, puesto que en las disciplinas del ambito social existen
diferentes problematicas, cuestiones y restricciones que no se pueden
explicar ni comprender en toda su extension desde la metodologia
cuantitativa. Estos nuevos planteamientos proceden fundamentalmente de la

antropologia, la etnografiay el interaccionismo simbdélico. (Martinez, 2013)

A su vez, Martinez Rodriguez (2011) plantea que segun este paradigma,
“existen multiples realidades construidas por los actores en su relacion con la
realidad social en la cual viven” (p.8). Es por esta razdn que no existe una sola
verdad, sino que esta surge como una configuracién de diversos significados -
que las personas puedan otorgarle a las situaciones en las cuales se
encuentran. La finalidad del paradigma interpretativo, por lo tanto, es
comprender la conducta del objeto de estudio, lo que se logra cuando se
interpretan los significados que se le dan a la propia conducta y a la conducta
de los otros, como también a los objetos que se encuentran en sus ambitos de

convivencia.

El interés del paradigma interpretativo va dirigido al significado de las
acciones humanas y de la practica social. Su propdésito es hacer una negacién

de las nociones cientificas de explicacion, prediccion y control del paradigma
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positivista, por las nociones de comprension, significacion y accion. Martinez

Rodriguez (2011)

Este paradigma busca clarificar situaciones propias de la investigacion
social, puesto que existen problematicas distintas a las que se exponen en una
investigacion cientifica. Por otra parte, este paradigma investigativo no busca
medir patrones determinados con el fin de obtener resultados estandarizados,
sino que se centra en la visualizacion de los significados e interpretaciones que
entrega una persona o grupo social frente a situaciones propias de la accion

humana.

Como consecuencia, el paradigma que se emplea en esta investigacion es
el interpretativo, ya que se analiza el tratamiento de la informacion de salud en
el diario El Dia de la regiéon de Coquimbo, ademas de evaluar el lenguaje que
utilizan los periodistas al cubrir noticias y reportajes, sin pretender obtener
resultados positivos 0 negativos para el medio de comunicacién ya nombrado,

sino mas bien, describir e interpretar la informacion que este medio emite.
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2. Enfoque o metodologia:

La investigacion posee un enfoque de tipo cualitativo, ya que su finalidad es
realizar un andlisis interpretativo del tratamiento informativo que entrega el
diario El Dia para otorgarle un significado, ademas porque no pretende llegar a
resultados cuantificados numéricamente, sino que procura la observacién
detallada de expresiones del texto periodistico del medio, frente a la temética

salud.

Strauss (2002), define este tipo de enfoque como cualquier tipo de
investigacion que produce hallazgos a los que no se llega por medio de
procedimientos estadisticos u otros medios de cuantificacién. Al hablar sobre un
enfoque cualitativo se hace referencia, no a la cuantificacion de los datos
cualitativos, sino al proceso no matematico de interpretacion, realizado con el
propésito de descubrir conceptos y relaciones en los datos brutos y luego
organizarlos en un esquema explicativo tedrico. Existen tres componentes
principales en la investigacion cualitativa; primero, estan los datos, que pueden
provenir de fuentes diferentes. Segundo, estan los procedimientos, que los
investigadores pueden usar para interpretar y organizar los datos y como tercer
componente, estan los informes escritos y verbales, que pueden presentarse

como articulos en revistas cientificas, en charlas, o libros.
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Hernandez (2014), plantea que el enfoque cualitativo se guia por areas o
temas significativos de investigacion. Sin embargo, en lugar de que la claridad
sobre las preguntas de investigacion e hipdtesis sea precedente a la
recoleccion del andlisis de los datos, los estudios cualitativos pueden desarrollar
preguntas e hipotesis antes, durante y después de la recoleccion y analisis de
los datos y con frecuencia, estas actividades sirven para perfeccionarlas y
responderlas. La accion indagatoria se mueve de manera dindmica en ambos
sentidos: entre los hechos y su interpretacién y resulta un proceso mas bien
circular en el que la secuencia no siempre es la misma, pues varia con cada

estudio.

Por otro lado Lincoln y Denzin (2005) indican que la investigacion cualitativa
es un campo interdisciplinar, transdiciplinar y en muchas ocasiones
contradisciplinar. Ademas de ser multiparadigmatica en su enfoque, ya que
esta sometido a la perspectiva naturalista y a la compresion interpretativa de la

experiencia humana.

De manera breve, Taylor y Bogdan (1986) consideran sobre el enfoque
cualitativo que es aquel que produce datos descriptivos: las propias palabras de

las personas, habladas o escritas y la conducta observable de estas.
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3. Disefio:

Dentro de esta investigacion, cuyo objetivo es analizar la informacion
referida al @&mbito de la salud en el diario El Dia, se utiliza el disefio descriptivo

interpretativo.

El disefio descriptivo, segun lo presentado por Hernandez (2014), busca
especificar las propiedades, caracteristicas y los perfiles de personas, grupos,
comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fenbmeno que se someta a un
analisis. Es decir, Unicamente pretende medir o recoger informaciéon de manera
independiente o conjunta sobre los conceptos a las que se refieren, por ende,
su objetivo no es indicar como se relacionan estas. Los estudios descriptivos
son utiles para mostrar con precision las dimensiones de un fenbmeno, suceso,
contexto o situacion. En esta clase de estudios el investigador debe ser capaz

de definir, qué se medira y sobre qué o quiénes se recolectaran los datos.

Por su parte Martinez Rodriguez (2011), plantea que el disefio interpretativo
en una investigacion, busca descubrir los significados de las distintas
expresiones humanas, como las palabras, los textos y los gestos, pero
conservando su singularidad, ademas de examinar la realidad tal como otros la
experimentan, a partir de la interpretacion de sus propios significados,

sentimientos, creencias y valores.
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Bajo estos aspectos, la investigacion posee un disefio descriptivo -
interpretativo ya que busca explicar la informacion periodistica que entregan las
noticias publicadas por el diario El Dia, ademas de buscar analizar el lenguaje
utilizado en el diario a través de las noticias y reportajes que cubren el area de

salud.

4. Técnicas de recoleccion de datos:

La técnica empleada es la revision documental, especificamente aquellos
documentos de caracter hemerografico, ya que se explora el medio de
comunicacién escrito diario El dia, en lo que respecta a las noticias tendientes a

los temas de salud.

Debido a que no todos los fendmenos sociales son susceptibles de ser
observados en el tiempo en que ocurren, Fernandez (2002) explica que a raiz
de las dificultades que pueden presentarse para transmitirlos de manera
correcta, es que cobran importancia los documentos escritos, pues contienen
registros histéricos, los que se pueden utilizar con relativa facilidad, para la

investigacién de determinados aspectos sociales.

Cerda (1991), indica que la recoleccion de datos consta de la recopilacion
de aquella informacion obtenida desde distintos documentos, libros o

investigaciones ajenas al investigador. Esto no es otra cosa que un testimonio
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escrito de un hecho pasado, como lo que ocurre en la presente investigacion,

donde se tiene como fuente de datos el diario El Dia, con sucesos ya ocurridos.

El autor ademés argumenta que el diario o la publicacion semanal es un tipo
de registro permanente sobre los distintos sucesos a nivel nacional, regional o
local. Debido a esto, es que el diario posee una importancia al momento de
conocer las realidades que viven los integrantes de la sociedad, ya que permite
mantener un registro de estas situaciones. Por eso, en esta investigacion no se

puede prescindir de la prensa escrita como fuente de datos e informacion.

Ander-Egg (2003) distingue dos tipos de documentos: los que proporcionan
datos e informacion sobre unos hechos, fendmenos, procesos o problemas y
los que constituyen en si mismos un hecho o dato fundamental, como por
ejemplo, un discurso politico, un programa de bienestar social, un afiche de
propaganda, entre otros. En este caso, se realiza una revision del primer tipo de
documentos, consistente en la prensa, que “representa un medio eficaz y de
facil consulta para el investigador, con una gran variedad de temas. Por otra
parte, ofrece un reflejo de acontecimientos de la actualidad en los aspectos de

interés publico” (p.64)

El andlisis de contenido, por su parte, es una técnica que se emplea para
estudiar el mensaje de las comunicaciones de masas. “Consiste en una

recopilacion de informacion que permite estudiar el contenido manifiesto de una
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comunicacion clasificando sus diferentes partes de acuerdo con categorias
establecidas por el investigador, con el fin de identificar de manera sistematica y

precisa las caracteristicas de dicha comunicacion” (Ander-Egg, 2003, p. 245).

Lépez (2002) describe esta técnica como un instrumento cuya finalidad es
descubrir la estructura interna de la informacion, tanto en su composicion, como
en su estructura. Se sitia en el ambito de la investigacion descriptiva, y
pretende descubrir los componentes béasicos de un fendmeno determinado.
Para lograr sus objetivos, este analisis procura la busqueda de vocablos que
conformen el contenido de la comunicacion y se sitian dentro de la légica del

sentido comun.

Fernandez (2002), por su parte, afirma que los posibles usos del analisis de
contenido pueden ser muchos y variados, de acuerdo a las intenciones y
necesidades que los investigadores tengan. Por ejemplo, puede servir para
determinar el estado psicolégico de las personas o grupos y su forma de
comunicacion; medir la claridad de la comunicacion a través de las
caracteristicas de sus comunicadores; describir tendencias y develar igualdades
o diferencias en el contenido de la comunicacion escrita; identificar actitudes,
creencias, deseos, valores, temas de interés, objetivos y metas de personas,
grupos, paises, entre otros; analizar el contenido de la comunicacion y
compararlo con otros estandares; comparar el contenido de la comunicacion a

través de la investigacion de los medios utilizados.
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Finalmente, Rodriguez, Gil y Garcia (1996) definen el analisis de contenido
como un conjunto de manipulaciones, transformaciones, operaciones,
reflexiones y comprobaciones que se realizan con el objeto de extraer
significados relevantes en relacion con un problema de investigacion, el cual se
lleva a cabo generalmente, preservando su naturaleza textual, poniendo en

practica tareas de categorizacion y sin recurrir a las técnicas estadisticas.
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5. Categorias de andlisis:

Las categorias de analisis establecidas para esta investigacion en un

comienzo fueron las siguientes:

Funciones informativa y educativa.

Promocién de la salud preventiva.

Difusion de investigacion en salud.

Enfermedades contagiosas.

Estas fueron elegidas debido a que a priori eran las ideas que podrian
encontrarse dentro del analisis del material del diario, siendo esto efectivo, no
obstante, a medida que se llevaba a cabo la investigacion, surgieron nuevas

categorias, siendo éstas:

- Politica en salud.

- Infraestructura y equipamiento.

- Estructura periodistica de la noticia.
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IV. ANALISIS DE RESULTADOS
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1) Funciones informativa y educativa

Toda informacion que se publica en un medio de comunicacion cumple con
una funcion informativa, ya que es su finalidad primordial. En cuanto a la
funcién educativa, se entiende que el diario es un medio de educacion informal,
ya que entre otras cosas, transforma modos de vida y puntos de vista,
independiente de si éste es el real objetivo del medio de comunicacion. No
obstante, a pesar de tener la calidad de educador informal, la informacion que el
diario publica, debe llevar una intencion educativa para que realmente cumpla
esta funcién, es decir, que tanto periodistas, como reporteros y editores deben
tener presente que lo publicado puede repercutir en el pablico, modificando su

posicion frente a determinas problematicas del diario vivir.

En cuanto a las noticias analizadas en los diarios durante los cinco meses,
se encontré una importante diferencia entre las publicadas en el segmento Vida
Salud y el diario en general. Esto radica en que el suplemento dedicado a los
temas de salud, hace énfasis en temas como investigaciones, avances y
enfermedades comunes, con la finalidad de describir en qué consisten, sus
principales sintomas, sus tratamientos y como prevenirlas. Cabe destacar que
estos temas son mayoritariamente desarrollados por profesionales de clinicas

de la region y de agencias internacionales.
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A su vez, en el resto de las secciones, principalmente actualidad y mundo &
pais, predominé la funcién informativa, debido a que se traté temas
contingentes y con menor profundidad, en su gran mayoria, provenientes de
entidades de Gobierno, en este caso, el Ministerio de Salud, tratando tematicas
como las campafas de prevencion de enfermedades estacionarias o bien,
implementaciones para centros de salud de la region.

Por otra parte, en aquellas noticias cuya funcién es educativa, se evidencia
poca presencia de tematicas con un enfoque regional, es decir, son
informaciones provenientes de agencias internacionales que no se condicen
con la realidad local o bien son poco alcanzables para los lectores, como por
ejemplo la informacion publicada el 20 de septiembre de 2015 (Ver anexo 1),
referida a tratamientos emergentes contra los canceres agresivos, llevados a
cabo en Europa, o también la invencion de un nuevo farmaco que retrasa en al
menos 12 semanas la progresion de la esclerosis multiple primaria progresiva
en sus fases iniciales, publicada el 30 de septiembre de 2015 (ver anexo 2). Si
bien ambas forman parte de una noticia importante en lo que respecta a los
avances, no contienen elementos de valor como por ejemplo la cercania, con lo

cual los lectores podrian sentirse identificados.

En cuanto a la cobertura de eventos particulares, como el terremoto y

tsunami ocurridos el 16 de septiembre de 2015, la funcion preponderante fue la
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informativa. Ejemplo de ello fue lo publicado el dia 23 (ver anexo 3) de dicho
mes titulado como: “Equipos municipales de salud trabajan arduamente en
‘zona cero’”, o también la funcionalidad del Hospital San Pablo de Coquimbo,
tras quedar inoperativo en un 40% debido a los dafios sufridos en las torres

mas antiguas del establecimiento.

De manera excepcional se encontr6 dos publicaciones de caracter
educativo, enfocadas al desastre natural anteriormente mencionado. Una de
ellas fue el dia 20 de septiembre, titulada: “; Cémo superar la tremofobia?”,
cuyo contenido se enfocé en la explicacién del trastorno, consistente en el
miedo a los temblores, contado con la experiencia de una mujer que vivio el
terremoto ocurrido durante este mes. Asimismo, Se entregaron consejos para
elaborar un plan de accion, las terapias existentes para tratarlo y como superar
el miedo. La segunda informacion, publicada el 27 de septiembre (ver anexo 4)
se titulé: “Prevencionista entrega recomendaciones para hacer frente a
situaciones de emergencias de origen natural”, donde se entrevistdé a un
profesional del &rea para explicar extendidamente qué hacer antes y después

de una emergencia.

En lo que respecta a las festividades, como fiestas patrias, navidad, afo
nuevo y semana santa, las informaciones se centraron en la promocion del
cuidado de la salud, orientadas principalmente al consumo responsable de

alcohol para evitar accidentes automovilisticos y, por otra parte, consejos
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nutricionales para una ingesta adecuada de alimentos durante estas fechas
especiales, donde comunmente las personas aumentan de peso y descuidan su

salud.
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2) Promocion de la salud preventiva:

La promocion de la salud es una funcién esencial de la salud publica, la cual
dentro de sus estrategias concibe a los medios de comunicacion como agentes
difusores para concretar su finalidad. Es en este sentido que las informaciones
gue mas figuran en las publicaciones del diario durante los meses revisados
son las centradas en las campafias de prevencion de enfermedades
estacionarias, especificamente la influenza, lo cual aparece en primera
instancia durante el mes de junio, como sucedio el dia 4 de dicho mes, donde
se publicé una informacion donde la secretaria regional ministerial de salud

invito a la poblacién a vacunarse contra esta enfermedad.

A su vez, se vio el caso particular de la campafa de vacunacion frente a un
brote inusual de sarampion, que en primera instancia afect6 a 4 personas
chilenas. Esta campafa, si bien no se adelantd, si fue extendida, hasta el dia
23 de diciembre, fecha limite para que, sobre todo el grupo de riesgo se
vacunara. Por otra parte, la prevencién del Sida, también figurdé dentro de las
informaciones, teniendo lugar en el mes de junio, con una noticia titulada:
“‘Autoridades regionales promueven el uso del conddn para prevenir el
VIH/Sida”.

Se pudo evidenciar también la presencia de noticias de caracter educativo,

promoviendo el uso correcto del bloqueador solar, en los ultimos dias del mes
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de diciembre, a fin de prevenir enfermedades provocadas por la exposicion

sostenida a los rayos UV, como el cancer a la piel.

En cuanto a las festividades, se hall6 gran cantidad de publicaciones
destinadas a la promocion de una alimentacion responsable, a través de
noticias con consejos de nutricionistas, quienes explicaron, por ejemplo, por qué
es recomendable evitar consumir el chocolate dulce en lugar del amargo
durante la semana santa, ademas de infografias dedicadas exclusivamente a la
correcta eleccion del pescado fresco para evitar intoxicaciones, dado que en
esta fecha muchas personas se abstienen de consumir carnes rojas y prefieren

las blancas, sobre todo las provenientes del mar.

Asimismo, durante el mes de diciembre, se publicaron noticias enfocadas en
los alimentos que se suelen consumir en la cena de navidad, aportando
recomendaciones para promover el cuidado de la salud, complementando esto
con informaciones dedicadas al deporte, como el trote. Cabe sefialar que la

mayoria de estas informaciones se concentraron en el segmento Vida Salud.
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3) Difusion de investigacion en salud

La difusién de investigaciones cientificas es parte de lo que se debe publicar
en el ejercicio del periodismo cientifico y constituyen una de las &reas de mayor
interés para los lectores, puesto que en ellas se anuncian avances que pueden
generar cambios importantes en la vida de las personas. En este caso, las
investigaciones son particularmente enfocadas en la salud y tratan sobre
estudios realizados primordialmente en paises extranjeros por sobre los
elaborados en territorio nacional y local, cuyas finalidades son, por lo general,
buscar nuevos métodos para combatir enfermedades y prolongar la vida
humana, ademas de dar a conocer investigaciones académicas de caracter

social, siempre relacionadas con la salud.

En este sentido, las informaciones provenientes de paises extranjeros
fueron las que tuvieron mayor presencia en relacion a las nacionales. Estas se
refirieron primordialmente a tratamientos alternativos para enfermedades, a
base de nuevos medicamentos o bien, avances tecnolégicos para estos mismos
fines, sin embargo no constituyen una solucién que sea facilmente accesible
para los lectores. Por ejemplo, el dia 6 de septiembre (ver anexo 5), en el
segmento Vida Salud, se publico una noticia referida a un nuevo tratamiento
para aliviar las jaguecas, consistente en la instalacion de un neuroestimulador,

en el maxilar de la persona a fin de emitir sefiales al cerebro y bloquear el
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ganglio esfenopalatino, el cual es un conjunto de nervios que se encuentra
detras de la nariz y que provoca los fuertes dolores de cabeza. Si bien, la

jaqueca es un problema de salud comun, el tratamiento propuesto no lo es.

En cuanto a las investigaciones de caracter nacional, se encontré dos
noticias durante los cinco meses analizados. Una de ellas, fue publicada el 28
de diciembre (ver anexo 6) y se referia a un estudio realizado en la Antartida
por un equipo de investigadores, dentro de los cuales se encontraba un chileno,
de la Universidad Andrés Bello y se enfoco en el hallazgo de nanoparticulas en
el continente blanco, las cuales servirdn para marcar células tumorales y

rastrear metastasis de diferentes tipos de cancer.

La segunda noticia, publicada el dia 9 de junio (ver anexo 7) , si bien es
de caracter nacional, tiene relacion directa con la region, dado que el
investigador del Centro Avanzado de Enfermedades Crénicas, Andrénico Neira-
Carrillo, comenz6 a desarrollar una nueva tecnologia en beneficio de pacientes
gue han sufrido de cancer de tiroides, basado, precisamente en algas de

Coquimbo.

En cuanto a las investigaciones regionales, solamente se encontrd una,

publicada el dia 28 de junio de 2015 (ver anexo 8), la cual consistia en la
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difusién de un estudio cualitativo llevado a cabo por una enfermera y magister
en Salud Publica de la Universidad Catolica del Norte, cuya finalidad era
analizar las motivaciones que algunas madres tienen al rechazar vacunar a sus

hijos, ya que en la actualidad aquel acto suele traer consigo una sancién social.
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4) Enfermedades contagiosas:

Por esencia, las enfermedades contagiosas son de relevancia ya que al ser
virales, constituyen un problema de salud publica. Por este motivo, se vuelven
noticia, dado que afectan a una gran cantidad de personas, quienes necesitan y
desean saber si su salud o la de sus familiares corren peligro y ademas de

informarse de como evitar cualquier tipo de contagios.

Dentro de esta categoria primaron las noticias relativas a los procesos de
vacunacion contra la influenza y también sobre un nuevo brote de sarampién en
el pais. En ambos casos, las noticias relacionadas a estas enfermedades
cumplian un rol netamente informativo, ya que se limitaban a difundir las
campafas para su prevencion. Esta tematica se concentr6 mayoritariamente
durante el mes de junio, dado que en ese mes se pone en marcha este tipo de

politicas.

En cuanto a la seccion Vida Salud, las informaciones tendientes a este tipo
de enfermedades, se caracterizaron por su enfoque educativo, pues se
explicaba méas alla de los procesos de vacunacién, sino también sobre la
enfermedad misma, cOmo se contagia, cOmo prevenirla, entre otras cosas.
Durante los meses de septiembre y diciembre, es casi nula, ya que la época

estacionaria no incide en el contagio. Y de manera ciclica, en marzo de 2016 se
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encuentra nuevamente la aparicion del comienzo de la campafa para la
prevencion de la influenza. A modo de ejemplo, el dia 9 de marzo se publico
una informacién titulada: “Se inicia campafa de vacunacién contra la influenza”,
haciendo énfasis en que el proceso se prolongaria durante dos meses 0 hasta

alcanzar una cobertura del 90% de la poblacién prioritaria.
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5) Politica en salud

La salud es una temética de suma relevancia para cualquier Estado, dado
que se ponen en juego las vidas de las personas y la calidad de ésta. Es por
esta razén que en Chile, independientemente del gobierno de turno que esté,
siempre existira discusiones sobre esta area, ya que concierne a la sociedad y
por lo mismo, no solamente es de interés, sino de importancia generalizada.
Esto genera que las politicas en salud sean un tema recurrente en la prensa

con el enfoque que cada linea editorial quiera otorgarle.

En cuanto a las publicaciones halladas durante los meses revisados, se
encuentran las manifestaciones de funcionarios de la salud, de las cuales, la
mayor parte se concentrd durante el mes de julio. Los temas que se abordaron
fueron; la preocupaciéon de las matronas tras dictamen que les restaria
atribuciones en sus facultades, tras la impugnacion que hizo la Asociacion de
Enfermeras de los Hospitales Publicos, publicado el dia 1 de julio (ver anexo 9)
Posteriormente, el 10 (ver anexol1l0) del mismo mes, se anuncid la respuesta

entregada por las enfermeras.

Por otra parte, se le dio cobertura a las movilizaciones del sector de
educacion y salud, donde aparentemente se unieron en pro de mejorar su
situacion laboral, sin embargo los profesionales de salud que tuvieron mayor

concurrencia a las manifestaciones fueron los de enfermeria, con el fin de hacer
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respetar lo dictaminado por la contraloria, donde se indicaba que las
enfermeras tienen el rol exclusivo en el tratamiento de pacientes neonatales

patologicos, ademas de reivindicar la profesion.

Asimismo, se dio lugar a una crisis en salud publica el dia 10 de diciembre
(ver anexo 11), donde se informé que alrededor de 30 médicos de urgencias,
notificaron su eventual renuncia a raiz de deficiencias en el servicio, esto se
debia principalmente a una falta de médicos en turno, lo que llevo al gremio a

realizar sus demandas para presionar al Ministerio de Salud.

Por otra parte, el dia 5 de diciembre (ver anexo 12) se anuncio la entrada
en vigor de la llamada ley Ricarte Soto, explicando los objetivos que busca
cumplir esta ley, que son principalmente financiar enfermedades poco comunes
pero de cardcter grave. Este tipo de informaciones forman parte del trabajo
periodistico, de dar a conocer a la sociedad lo que se realiza en el plano
legislativo y mantener actualizados a los lectores respecto de sus derechos y

deberes legales.

Otro tema tratado de manera aislada fue el del Centro Oncoldgico para la
region, en la ciudad de La Serena, debido a que los recintos mas cercanos se
encuentran en la Regién Metropolitana y de Valparaiso. En este sentido, el dia
28 de julio de 2015 (ver anexo 13), se publicd una noticia donde se anunci6 que

el alcalde Roberto Jacob emiti®6 una carta al Ministerio de Salud, a fin de
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solicitar la aprobacion de dicho centro, argumentando la existencia del terreno
para su construccion. Si bien este tema es de gran relevancia a nivel local, la
cobertura que recibié durante los meses revisados fue baja y se caracterizd por
ser principalmente informativo, pudiendo tener un enfoque educativo con el fin

de profundizar e interiorizar a los lectores.

En general, este tipo de noticias fueron halladas en secciones como
actualidad, mundo & pais y sociedad, teniendo nula presencia en el segmento
Vida Salud, el cual es destinado de manera exclusiva a la tematica. No
obstante, si podrian tener espacio alli, por ejemplo, profundizando sobre cuéles
son las enfermedades poco comunes que cubre la ley Ricarte Soto o ahondar

en tematicas como el cancer infantil, complementando dichas informaciones.
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6) Infraestructuray equipamiento

Debido al crecimiento de la poblacién que indubitablemente necesitan
atencién, sumado al aumento acelerado de profesionales titulados en el area de
la salud, es que la construccion de nuevos recintos asistenciales o la
implementacion y equipamiento para éstos, son temas de importancia para un
gran numero de personas, por lo que constantemente tienen presencia en la

prensa.

Si bien cada recinto de salud cumple con una labor distinta, como por
ejemplo, los Centros de Salud Familiar (CESFAM) tienen por objetivo el
prevenir enfermedades, mientras que los hospitales cumplen la funcion de tratar
las patologias, en todos estos casos, la construccion o implementacion de estos
recintos tienen como principal funcion, evitar la concentracién de atenciones en

un solo espacio y brindar un mejor servicio y/o tratamiento a los pacientes.

En los meses revisados, se encontré presencia reiterada de este tipo de
informaciones, con notoria aparicion del Hospital San Pablo de Coquimbo,
debido a que sufrié dafios en la infraestructura de la torre antigua, a raiz del
terremoto del 16 de septiembre de 2015, quedando habilitado en un 60%, tal
como se mencioné el dia 22 de septiembre (ver anexo 14) de dicho afo. Esta
situacion generd colapso en los diversos servicios, por lo que pas6 a ser una

prioridad regional. Tal fue el alcance de esta informacion, que se mantuvo
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durante varios meses, por ejemplo el 24 de diciembre de 2015 (ver anexo 15),
se inform6 sobre el avance de las obras del hospital portefio, con el fin de

mejorar la atencion.

Asimismo, el anuncio, durante el mes de marzo, de la posible ampliacién del
plazo de estancia del hospital de campafa, levantado por el Ejército. En este
sentido, se observa que posterior al fenomeno del terremoto que afecté a la
region, la cantidad de noticias destinadas a esta tematica, aumentaron

considerablemente, debido a los dafios que presento el recinto hospitalario.

En cuanto a la construccién y/o habilitacién de nuevos recintos de salud, se
encontré presencia de temas como la futura edificacion de un CESFAM para el
sector de Tierras Blancas, en Coquimbo, ademas de la entrega de cuatro
nuevas ambulancias para la atencién en Centros de Salud Familiar de la ciudad
de La Serena. Por otra parte, el dia 9 de marzo de 2016 (ver anexo 16), se hallo
una informacion tendiente a la inauguracion, luego del mejoramiento de
infraestructura y equipamiento, de una nueva sede para ayudar a nifilos con

cancer en La Serena.
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7) Estructura periodistica de la noticia

La noticia, como género periodistico tiene una estructura tradicional y
ampliamente conocida; Titular, epigrafe, bajada, lead, cuerpo de la noticia y
parrafo de cierre o conclusion. Estos elementos son basicos en la conformacién
de este texto periodistico. Asimismo, el lead, puede ser escrito de diferentes
maneras, sin embargo siempre busca responder a los elementos informativos
basicos de la noticia: qué, quién, cuando, donde y como, ademas de ser facil
lectura y contenido atractivo. El titulo, por su parte, debe ser también
informativo, ademas de llamativo y no reiterativo, es decir, no puede repetir con

las mismas palabras una idea que se menciona en el cuerpo.

Dentro de los meses revisados, se observé que en lo que respecta a las
secciones como actualidad, mundo & pais y sociedad, en general las noticias se
cifien a la estructura basica, ya que se presentan los distintos elementos
informativos basico para cualquier tipo de texto periodistico. No es asi en el
caso de la seccion Vida Salud, donde recurrentemente se encuentran
publicaciones con titulos poco informativos, textos escritos en primera persona
y en algunos casos, sin identificacion del autor. Mientras que en otros casos, los
autores que si son mencionados, casi en su mayoria son entidades privadas y

ajenas al trabajo del diario El Dia, como por ejemplo, Universidad Catélica del
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Norte, Miespacio Clinico, CentroLaser, sudandola.com, ademas de

profesionales del &rea de la salud, de manera individual.

Para ejemplificar lo anterior, el dia 5 de julio de 2015 (ver anexo 17) se
publicé una informacion titulada “La respiracion y el ejercicio van de la mano”,
donde en el primer parrafo se sefalo lo siguiente: “Muchas personas respiran
de una manera superficial moviendo mayormente el pecho en vez de respirar
profundamente al usar el diafragma mas eficientemente. Yo pierdo la cuenta del
numero de personas que vienen a verme en mi practica privada y que al inhalar
el aire presionan el musculo abdominal hacia adentro o coloquialmente ‘aprietan
la barriga™. En este ejemplo, claramente se detecta, en primer lugar la falta de
elementos informativos en el primer parrafo, que debiese ser el lead. Asi
mismo, el uso de la primera persona singular, sin usar comillas como parte de
una declaracién, ni identificando la fuente de donde proviene, evidencia que la
noticia puede no haber sido escrita por un periodista. Por otra parte, la falta de
tiides en las palabras “numero” y “practica” denota la falta de edicion

periodistica, sumandole a ello, que la noticia no tiene punto final.

Otro caso es lo que sucede con la noticia publicada el dia 13 de septiembre
de 2015 (ver anexo 18), la cual lleva como titulo “Los Ovarios, el poder creativo
en la mujer y la danza como forma de expresién”, cuyo texto es de autoria de
Pilar Baeza Carvajal, Directora en Circulos Integrativos, organizacion que no es

de caracter regional. Cabe sefialar que la noticia fue redactada en primera
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persona singular, sin fuentes o estudios que respalden lo que la autora sefialo,
pasando a ser, por completo, una opinion personal. En el final del texto,
ademas, deja su numero de teléfono y direccion de e-mail para quien desee

contactarla y contratar sus servicios.
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V.

CONCLUSIONES
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El presente seminario de investigacion tiene como objetivo analizar el
tratamiento de noticias con informacion de salud en el diario El Dia. Luego de
un analisis cualitativo de las publicaciones de dicho medio de comunicacion

escrito durante cinco meses, se concluye lo siguiente:

Al iniciar la investigacion, dentro de los primeros propdésitos estaba el
realizar una revision de noticias y reportajes con contenido de salud, de los
meses junio, julio, septiembre y diciembre de 2015 y marzo de 2016, no
obstante, esto no se pudo cumplir a cabalidad, debido a que no se encontré
ningun reportaje dedicado a esta tematica, lo cual lleva a concluir que el medio
de comunicacion no dedica tiempo para realizar investigaciones exhaustivas en

lo que respecta al area de la salud de las personas.

En el plano de las categorias de analizadas, se desprende que existe un
predominio de la funcién informativa por sobre la educativa en la teméatica de
salud en el diario El Dia, con un tratamiento de poca profundidad, lo que se
traduce en noticias de extension breve y poco explicativas. Lo anterior podria
deberse a la mayor cobertura de temas contingentes, dentro de lo cual destaca

las campafias de prevencion para enfermedades estacionarias.

Por su parte, la funcion educativa estd en un segundo plano, lo cual es
preocupante, entendiendo que el diario, en relaciébn a los otros medios de

comunicacién, cuenta con mayores herramientas comparativas, para educar a
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la sociedad, como por ejemplo, la presencia (extension) y el lenguaje escrito, lo
gue permite al lector una mayor comprension de la noticia y la posibilidad de
volver a leerla si algo no le quedé claro. Ademas, se destaca la ausencia de
reportajes en los meses analizados, lo que refuerza la afirmacion de la poca
relevancia de la funcion educativa, debido a que dicho género periodistico tiene
la particularidad de entregar informacién mucho mas acabada, porque consiste
en una investigaciéon que tarda mucho mas que un dia para su elaboracion, a

diferencia de las noticias.

El tratamiento de las noticias de salud preventiva en el diario El Dia, es
insuficiente, porque a pesar de que esta temética se desarrolla a través de la
promocion de la salud, con noticias como por ejemplo la explicacion de una
enfermedad con sus causas y consecuencias y sus tratamientos, solamente se
encontré6 una intencion por cumplir con la prevencion en las enfermedades
contagiosas, cuyo tratamiento informativo era directamente enfocado en las
campafas de vacunacion para impedir el contagio. Sin embargo, las opciones
para realizar noticias de promocién y prevencion son tantas como la cantidad de

enfermedades que existen en el mundo, ademas de los hébitos saludables.

Durante los meses analizados existieron casos particulares de noticias
gue cubrian esta tematica, pero cuyo enfoque se centraba en situaciones de
caracter estival, como por ejemplo el uso correcto del bloqueador solar durante

el mes de diciembre, por la llegada del verano y consejos para una correcta
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alimentacion en celebraciones como fiestas patrias, navidad, afio nuevo y
semana santa. En lo anterior, si bien se realiza promocion de la salud, no es

parte de lo habitual en el diario.

En cuanto a la difusibn de investigaciones cientificas en el area, se
detect6 una mayor presencia en el ambito internacional, escasa a nivel nacional
y nula a nivel local. Es presumible que se deba al enfoque de salud que el diario
maneja, ya que si esta mirada fuese mas amplia, probablemente si habria
cobertura. Por el contario, no podria deberse a una falta de centros de
investigacion, dado que en la region de Coquimbo existen entidades de
educacion superior como la Universidad Catolica del Norte (UCN) y la
Universidad de La Serena (ULS), donde periédicamente estan publicando
investigaciones en este ambito. Llama la atencion esta situacién, ya que la UCN
posee un convenio con el mismo diario, lo cual deberia facilitar la publicacion de

este contenido, pero no acontece.

La cobertura de las enfermedades contagiosas ocupa un lugar
protagénico, en diario, durante los meses revisados, considerando la tipologia
de enfermedades, que son de cardcter viral, por ende se transmiten de persona
a persona. Si bien son las que mayor cobertura tienen, estas cumplen un rol
meramente informativo, enfocado en las campafias de vacunacion para su
prevencion, dejando de lado informacion mas profunda de la misma

enfermedad que se busca evitar.
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Cabe destacar que estas noticias emanan del Ministerio de Salud
(MINSAL), por lo que tienen una mirada netamente institucional, sin una
aparente edicion del medio que realiza la publicacion final, ya que no se
identifica al autor de la noticia y ademas se menciona reiteradamente la labor
del MINSAL, en este caso. Incluso, en algunas ocasiones, se entrega

informacion de caracter netamente nacional y no regional.

El enfoque educativo, por su parte, solamente se asume en el suplemento
de Vida Salud, donde, si bien no existe una cantidad notoriamente superior de
noticias de este tema, los pocos casos, si tienen un enfoque mayormente
explicativo y formativo, donde el lector puede tener un panorama mucho mas

amplio de lo que significa una enfermedad contagiosa.

En lo que respecta a las noticias sobre politica en salud, primeramente se
concluye que constituyen una de las tematicas mas recurrentes, sumandole a
ello que ocupan gran espacio en las paginas del diario, esto es, la presencia,
debido a que en algunas ocasiones se utilizd una plata completa o0 mas para
informar, por ejemplo, sobre movilizaciones sociales, que junto a las nuevas

leyes de salud, son los topicos que mas se repiten.

A diferencia de las teméticas de enfermedades contagiosas, en este tipo de
noticias, no solamente se entrega informacién contingente, sino también se

aporta con datos de contexto, sobre todo en aquellos acontecimientos ocurridos
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a nivel regional, pese a que tengan un trasfondo nacional, lo que permite al
lector interiorizarse mas sobre lo acontecido. Sin embargo, esto es insuficiente,
ya se podria profundizar mucho mas a través de reportajes y/o noticias mas

extensas.

Asi mismo, el contenido relacionado con infraestructura y equipamiento
también ocupa un lugar importante en el diario, debido a que aparece
reiteradamente. Practicamente la totalidad de las noticias con este perfil, tienen
que ver con la construccion de nuevos centros asistenciales y la presencia se
hace aun mas notoria una vez ocurrido el terremoto y posterior tsunami del 16
de septiembre de 2015, lo que generé que esta tematica incrementara su

aparicion.

Lo anterior, constituiria una respuesta a la contingencia de lo ocurrido
con este desastre natural, dado que no podia omitirse, pues esta situacion trajo
consigo una serie de consecuencias para los habitantes, principalmente de
Coquimbo. Llama la atencion que casi la totalidad de la informacion va referida
a la ciudad anteriormente mencionada, pese a que no fue la Unica afectada, ya
que, por ejemplo, la localidad de Tongoy también tuvo secuelas a raiz de este
acontecimiento, en lo que respecta especificamente a la infraestructura del

Centro de Salud Familiar (CESFAM) de la zona.
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Del mismo modo, la construccibn de nuevos centros de salud y
equipamiento para estos, también fueron temas reiterados, lo cual es positivo
para los lectores, ya que muchos de ellos estan a la espera de la inauguracion,
ampliacion o remodelacion de un nuevo servicio que les permita recibir una
atencion de salud de mejor calidad y por ende el estar al tanto de esta

informacion, aporta en la disminucion de la incertidumbre.

En definitiva, estos temas (politica en salud e infraestructura y equipamiento)
son uno de los pocos tratados especificamente desde una mirada regional ya
gue responden a necesidades netamente locales y no nacionales, como en los

casos anteriores.

Dentro de la estructura periodistica que presentan las publicaciones del
diario en los meses revisados, destaca una clara diferencia entre las secciones
habituales del medio, donde se identifican los elementos basicos de la noticia y
la seccion de Vida Salud, que en gran parte no cumple con esta estructura
fundamental. Esto se debe a una presumible falta de edicién periodistica, dado
gue en reiteradas ocasiones se pudo, en primer lugar, evidenciar errores de
redaccion y ortografia, demostrando que no existié una revisién previa a la

publicacion.

Asimismo, la carencia de elementos propios de un texto periodistico, como

el lead, piramide invertida y elementos informativos (“6 w”) dejan en evidencia
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gue muchos de los textos no fueron elaborados por periodistas, ratificandose
aun mas con la autoria de estos, ya que se les atribuye a entidades privadas de
salud o bien a profesionales de la misma area, por ejemplo, psicélogos,
nutricionistas, meédicos, entre otros, quienes, ademas en reiteradas ocasiones

redactaron en primera persona.

En general, la mayoria de los temas tratados, agrupados en las distintas
categorias de analisis de la presente investigacion, no fueron abordados en el
plano regional, lo cual resulta contradictorio con la vision que el mismo medio
declara en su rol como tal; que se acoge las costumbres, gustos e intereses en
beneficio del desarrollo regional, lo cual resulta preocupante, ya que es el diario

con mayor circulacion de la regién de Coquimbo.

Para finalizar, se destaca la intencion que existe en el diario El Dia por
dedicar un segmento de manera exclusiva para tratar los temas de salud, pues
podria haberse tratado una teméatica distinta, ajena a la calidad de vida de las
personas. Pese a lo anterior, su finalidad es notoriamente de caracter
publicitaria, ya que ademas de contar con publicaciones elaboradas por
entidades privadas, destina gran parte de sus paginas a anuncios publicitarios
explicitos. Lo anterior, junto a la escasa participacion de periodistas en la
elaboracion de las noticias, podria ir en detrimento de la funcion educativa y

social del medio de comunicacion en cuestion.
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Dicho lo anterior, se considera que la realizacion de la presente

investigacion entrega los siguientes aportes:

Genera acercamiento al periodismo cientifico y de salud, dado que
favorece al progreso de un area profesional poco consolidada o de
caracter emergente en Chile, por lo que abre nuevos espacios de
desarrollo del periodismo. Asimismo, se estima que con el acercamiento
progresivo a este campo disciplinario, se podran crear y abrir mas

puestos de trabajo para los actuales y futuros periodistas.

El enfoque y la conceptualizacion de la salud con los cuales principia
tedricamente esta investigacion es amplio, holistico y multidisciplinario,
es decir, se entiende por salud, mucho mas de lo que concibe el medio
analizado. Por esta razén, con el presente estudio se espera que desde
ese mismo enfoque, el diario enfatice en el rol educativo y las
herramientas del lenguaje escrito que posee, para propender en una

mejor calidad de informacion y por ende, de vida en la poblacion.

Finalmente, esta investigacion entrega los resultados de un andlisis de
contenido respecto de un tema que es muy relevante y medular en la
sociedad, puesto que se trata de la salud, y bienestar de los individuos,
es decir, lo que tiene directa repercusion en la vida de las personas y que

sin embargo, es poco tratado por los medios de comunicacion. Por este
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motivo, se busca que los actuales y futuros periodistas puedan ser
conscientes de esta carencia informativa y de la imprecisa concepcion de

la salud a fin de contribuir al bienestar de la sociedad.

Frente a los hallazgos de esta investigacion, se proponen nuevas
interrogantes para futuros estudios relacionados con la tematica planteada, que

son las siguientes:

- ¢ Cudles son las razones que explican la poca presencia de la temética

de salud en el Diario El Dia?

- ¢ Por qué hay tan poco trabajo editorial en un suplemento que tiene la

intencion de dedicarse a la salud?
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Dias con presencia de noticias de salud
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Junio de 2015

Dia: Seccion: Pagina:

Jueves 4 Actualidad N° 16

Viernes 5 Mundo & pais N°4

Domingo 7 Actualidad N°10

Domingo 7 Vida Salud Seccion completa
Lunes 8 Actualidad N°8y N° 13
Martes 9 Actualidad N° 8y N°9
Miércoles 10 Actualidad N° 10

Jueves 11 Actualidad N° 8

Sébado 13 Actualidad N° 10

Domingo 14 Vida Salud Seccion completa
Lunes 15 Mundo & pais N° 1

Domingo 21 Vida Salud Seccion completa
Jueves 25 Actualidad N° 10

Domingo 28 Vida Salud Seccion completa
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Julio de 2015

Dia: Seccion: Pagina:
Miércoles 1 Actualidad N° 12

Domingo 5 Vida Salud Seccion completa
Viernes 10 Actualidad N° 12

Sabado 11 Actualidad N° 12y N° 13
Domingo 12 Vida Salud Seccion completa
Domingo 19 Vida Salud Seccién completa
Lunes 20 Actualidad N° 6

Miércoles 22 Actualidad N° 16

Viernes 24 Actualidad N° 7

Domingo 26 Vida Salud Seccién completa
Martes 28 Actualidad N° 8

Jueves 30 Actualidad N° 17
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Septiembre de 2015

Dia: Seccion: Pagina:
Miércoles 2 Actualidad N° 7y N°16
Domingo 6 Vida Salud Seccion completa
Martes 8 Actualidad N°12

Miércoles 9 Mundo & pais N°4

Sébado 12 Actualidad N° 16

Domingo 13 Actualidad N° 11y N° 16
Domingo 13 Vida Salud Seccion completa
Lunes 14 Actualidad N°6yN°7
Martes 15 Actualidad N°6yN°9
Miércoles 16 Actualidad N° 9

Jueves 17 Actualidad N° 13

Domingo 20 Vida Salud Seccion completa
Lunes 21 Actualidad N° 12
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Martes 22 Actualidad N° 6, N° 8y N°12
Miércoles 23 Actualidad N° 8y N° 14
Jueves 24 Mundo & pais N° 4

Jueves 24 Actualidad N° 7

Viernes 25 Actualidad N° 17

Domingo 27 Vida Salud Seccion completa
Lunes 28 Actualidad N° 13

Martes 29 Actualidad N° 6

Miércoles 30 Sociedad N° 31
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Diciembre de 2015

Dia: Seccion: Pagina:

Martes 1 Sociedad N2 31

Miércoles 2 Actualidad N2 10

Jueves 3 Actualidad N° 17

Sabado 5 Mundo & pais N° 4

Martes 8 Sociedad N°8yN°9
Jueves 10 Actualidad N° 12y N° 14
Viernes 11 Actualidad N° 7

Sébado 12 Actualidad N° 11

Domingo 13 Vida Salud Seccion completa
Viernes 18 Actualidad N°10 y N° 11
Domingo 20 Vida & Salud Seccion completa
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Martes 22 Sociedad N° 30

Jueves 24 Actualidad N° 07

Viernes 25 Actualidad N° 13

Séabado 26 Actualidad N°9Y N° 10
Domingo 27 Vida Salud Seccion completa
Lunes 28 Mundo & pais N° 4

Lunes 28 Sociedad N° 30

Miércoles 30 Actualidad N° 7y N°16
Jueves 31 Actualidad N° 9
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Marzo de 2016

Dia: Seccion: Pagina:

Martes 1 Mundo & Pais N° 4

Martes 1 Actualidad N° 7

Miércoles 3 Actualidad N° 12y N° 14
Domingo 6 Vida Salud Seccion completa
Miércoles 9 Actualidad N° 6y N°15
Domingo 13 Vida Salud Seccion completa
Martes 15 Actualidad N° 12

Miércoles 16 Actualidad N° 16

Domingo 20 Vida Salud Seccion completa
Martes 22 Actualidad N° 11

Miércoles 23 Actualidad N°7

Sabado 26 Actualidad N° 10

Domingo 27 Actualidad N° 12

Domingo 27 Vida Salud Seccion completa
Martes 29 Actualidad N° 17
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Miércoles 30

Actualidad

N° 12y N° 13

Jueves 31

Actualidad

N° 8
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Fuente: Diario el dia

Anexo 2:

Nuevo farmaco retrasa progresion
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Fuente: Diario el dia
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Anexo 3:
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T el 1Y g

IENTI : EN “ZONA CERO”
rridelterremotoyse conocieron

truccion que se estan realizando
aquedanode lacomuna puerto..

Fuente: Diario el dia
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Anexo 4:

Prevencionista entrega recomendaciones
para hacer frente a situaciones de
emergencias de origen natural
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Fuente: Diario el dia
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Anexo 5:

entificos ensayan un dispositivo que
la cefalea en racimo, la ?noés dolorosa de
anas primarias. Es un neuroestimulador,
mario de una almendra, que se implanta en
maxilar y se activa al aproximar a la mejilla un
control remoto.

Fuente: Diario el dia
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Anexo 6:

CIENCHA

Nalopaltl'wlasdelaAntértidaservﬁm

laﬁ&umdmymologh
% Integrativa (CBIR) de la
as s¢  Universidad AndrésBelio

- deChile.
Saona es uno de los
- quince Invesngadores
falta  gque componen [ expe-
hpl dition clentifica chilena
edan esteanusedesplizia

 laBstacion Polzr Cientilica

Fuente: Diario el dia

del *continente blanca®,
operada conjuntamente
por el fnstwuto Nacional
Antarocode Chile INACH]
v las Fuerzas Arciadas, ¥
sliuacha a 29 grades de la-
titud sur,

Hasta ahova, fas pana-
partizulas se¢ fabricaban
principalmente a tavis
tle procesos quimices que
invnlucraban a merales
pesades romo cadmio,
reluro o mercurio y nue

zumentasart sutoxiicad
ydestavinecian sus aplica-
ciones blolomicas.
Esparcllogue, desdetice
algunosanus el Labaratano
de Bionanoternnicgia y
Microaiologia divigido
por el Dr PéresDonoso, 4
través de Ja investigacion
que desarrolian cientiti-
coscome Liis Saona, han
empezade & ljuse e las
nanoparticnlas de cobre,
un mineral menos 1oxico

! OryALISTE ¥ (UE,
msammodoqueb"_

noparticulas florescentes.
Bl cobre serfa el unice
#lemento exdgeno que Jos
ciennficos agregasian para
£rear estas nanoparticulas
florescentes que, alserintro
dundasencéinlasmmarales,
podrianaiumbrar el movs
miento de fas células en el
CrEanISma y permitirian
aitender cdnwy teandolas
céiukzscancerigenasindlizran
olres tefidos.
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Anexo 7:

ESPEQIE PERMITE FABRICAR MICROCAPSULAS PARA USO MEDICO

Con algas de Coquimbo desarrollan
tratamiento contra el cancer de tiroides

© Bxpertorealizaaportesen
nanomedicina que favorecen la "'—
destrucci6n selectiva de células
tumorales.

Coquimbo
Con algas chilenas de la LA FRASE
Regidn de Coquimbo,elDr. .
Mromco:&camuo, A partir del
investigador asociado a
s g alg'a presente
de nfermedades Cronicas, € 138 COStas
.wd‘esmﬂaﬂdng;m de Coquimbo
B avantimqDDLCOIEOS
beneficlo de pacientes que - €XIt0SOS ¥

Fuente: Diario el dia
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Anexo 8:

Madre y vacunas: Juicio social
ante el rechazo a la inmunizacion

guenofue ! derealizar
llegbasilascon la modatidad
de “bola de nicye”, ya que a
pesar de que son muchas las
personas yue rechazan vac-
nas, notocasestininteresadss
en ser entrevistadasyformar
parte dernalnvestigacion de

pdamentan sus
U *lms
ntss gie logrd
der I2 enfermera y
nSalud Pblicade a

N Fernanda Arredondo,
quienrealiziienlaRegitnde  estat wergadura”
Coquimbo, unpinvestigacion. Hoy, la Magister en Salud

er nehlisa sescantaalonmocde

de Salud, gracias & la imple-
mentacian de este plan, la
pobomelitis estdad portasde
erradicarse del mundo y en
1942 -cuando se i fa pr
meracampanamashaconkia
olsaramplonene! pais-seha
logrado mantener el 95% de

Fuente: Diario el dia

Segdn la OMS, para que un plen de inmunizacion sea efective y garantice ¢! control de
enfarmedades Inmunoprevanibles debe tener un 95% de cabertura. Una cifra qus en
Chile se cumple, pero que asf como ocurmid en Eurcpa podria cecaer.

la 11, influenzac Tipo B. Para
Zaranrizarina proteCionen
eltiemposeaplicaalos? 4.6
yigmesesyes la dnica, de Jas
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que conbient MErCUNo
Segiim la OMS, parague un
plandemmunizacionseaefx

lanacurciin)asicomnod o
que reciben de parte de s
pares, indhuse de sucntorn
IS CEILAN0,

“Perras del rechazo a las
vacunas oxiste una familis
quic o3 disrirninads por ls
poblackon, que nese detien:
acomprender ks mutiv 42l
rachazn” y agregd yue “son
acusadas de megligentes por

pantedeBuxedadengeneral
queincluye s lasamandadss
degebierno alsstemade salud

plbilice come tambien 4 o8

amigosy alounoy musmbms

tipeden
noatesos ks metivalamisma
causa”, explicd Arredondo
Porelio, laMagister enSalud
Mihlicaafinnaquesolo
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anivelinsdivichalypobiaconal
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Anexo 9:

HASADOS £N EL CODIGO SANITARIO

lavozante
s Matronas

v m———

© Uniéndose
al llamado
nacional, las
profesionales
marcharan

¢l proximo
martes para
defender su
rol exclusivo
de atender 4
recién nacidos
patoldgicos.

Fuente: Diario el dia

Camita Peraz Mancilla
Lo Seemg
Conefobyetivode rRsparentar
b “disputa” que enfrentan
s prodesionales de a sahud,
realicdad que s ha replicado
endiverss puntos del paks,un
onglomeradodeenlermeras
de la Regdn de Coguimba,
provenenie de distintas asc-
ciacines, han manilestada
adiario el Dia que o Chdigo
Canitario.a travs desuArtiou
113, reflefa que lasenlenneray
[enen una mision dtierente &
byl las matronas” explcand

e GenftrodksusatrDuoo:

Promiocion, mantencion y
restauracion de la selud” de
ks recibr acidus patokigicos
ydelasembarazadasquepre
sentenlnsmismaos problemas
después de supartn Mientras
tanto Jas matronas, basado
e ¢ Articulo 10, sble estan
capacitadas par atender Jos
etnbarazos partos, el puespe
nopocmal yal recién nacido
"-Ul(l’

Ante as diferencias cn ¢f
imbito laboral de cada pro
festonal, fessy Hetnandez
vicenresidenta del Colegto
Kegnonal de Endermis comet

QU St el menor nace (of

alp(n probiemna de Sakud o

Las profesionales defienden sus roles exclusivos ¢ insisten que &l trabajo de las ma'ry
5 atender & binomio madke & hijo sanos, no patoldgicos.

patologhi e pongaen tesgo

st vida, comomallorrnacio-
nes, hipoglicemia, gue faga
naridn enn prematuridad
extrema o que tengan dif

(ultades para almeniarse,
G51as 50N dtenciones que a
nivel pais alcanzan un "444
1125 epfermeras, 131 1 ma
fronasyun 238 son mixtos

expresd. Sin embargo, en
Region de Coquimbo s

trabuio st cublerto e “un
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Anexo 10:

PUBLICA

ENRECINTOS DE SAL (B8]

AEFE AN L MG
do las consuitas y los resquicios legales
Colegio de Enfermeras.

n alerta

1en que les
uciones

te que las profesionales de
matroneria se hagan cargo
-administrativamente cle [as
unidadesdeatencion gineco-
lﬁﬁuyneomml delsistema
pablico.

El 10 de junio se da a co-
‘nocer, a nivel nacional, el

U o del dictamen de
ria que “acepta la
On que hace fa

Fuente: Diario el dia
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Anexo 11:

Fuente: Diario el dia
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Anexo 12:

NANCIA TRATAMENTOS MEDICOS DE ALTO C0S10

T e i —

. a W2 .. tosydeladefinicionde las '

© Tras la publicacion en el Diario  enfermedades’ explct 1 - LamiisteCastilo s ue“consityeunpaso it en sl a1 e
ministra de Salud, Carmen  histérico para s asociaciones de personas con enfermedades poco frecuentes

mdal de ay €l e' deffeto pO ne Castillo. Durante unactopi-

i en Om]‘aﬂon la p[‘imcra fasc d(’ blico, la PresidentaMichelle  personasensuprimerafio, ~—  — ——

| regulad(m con unpresupueslo de Bachelet destachquelaley — cubtirielcostodeedmenes  ENFERMEDADES INCL U

| “ssunmuybuencjemplode  médicos, tratamientosy me-

S}O m]l mﬂ]ones pa[‘a este ano trabajoconjuntodemuchos  dicamentosdeenfermeda:  ave En su primera fase considera once enferme
' actoressocialesyunsistzma - despocohabirualesderipo  dades y un presupuesto estatal de §30.000 ml

ntig Incluidasen los programas desaludqueestaasumizndo  oncologicoeinmunotogico.  millones este ano, ¢l doble de esa cifra ¢
La ley “Ricarte Soto”, que  desalud entrbayerenvigor elpapelquelecommespondey 1 iniciativa considera co-  afio y $100 mil millones en 201
crea un fondo estatal para  en Chile, quessprotegeryvelarporls - mocatastroficounumbral  padecimientos que serin cublertos son b2 arit
financiar fos tratamientos  “Conlapublicaciondelres:  saluddetodos sindistinidn  de gasto en diagnsticos,  reumatolde refractaite, esclerosis miliple r
médicos dealtocostoaquie-  pectivodecretoenel Diario  alguna”, tratamientos, feraplas 0 tarka, virus respiratorio sincicial e

nes padecenenfermedades  Oficial, se iniciael proceso 1 normativa, que bene-  firmacosde2418399pesos  prematuros, cancer de mamas, entre ot
pococomunesquenoestin - deentrega de medicamen-  ficiardamds decuaromil - alafio. »

Fuente: Diario el dia
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I 0E 7 MIL MFTROS CUADRADOS, EN SECTUR BELLAVISTA

Edil ofrece temeno

A

R —

inconvenientes que deben
costearlosenfermasdecinger
al 10 contar con u: Centre
detratamizntoensuregion.
Anteestaproblemsticaarnnl
Yluegodediversasreuniones,
comunicacionestelefonicas,
participacion en marchas y
actividades de concientiza

Fuente: Diario el dia
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“No es posible
que nuestras
familias sigan
sufriendo y por
eso ofrecemos
este terreno”.

ROBERTO JACOB
alcakie th Lo Simena

rion, elalcalde de Jacomuna
de La Serena, Roberto Jacob,
decidifenviarformalmente

UMWMMmmhmdﬂms&mw

ventana de esperanza pata muchas personas que uchan a diario por suvida. .

unamisivaalaacrual Ministra
do Salud, Carmen Castillo
Taucher,solictindolequese
{nicien las gestiones paraque
laconstruceidndeuncentro
oncolagitoentaSerena deje
deserunsuetioyseconvierta
enrealidad.

“Solicité de maneraormal
ala Ministra ¢] estudio que
permite Ja canstruceion de
uncenmoennuestraudad,
facilitando la atencion no

soloapacientesde lacomr
na, slno de toda 1a region y
regiones aledanas, porque
la necesidad es remenda y
faverdad queya os hora de
hablarenseriodel tema. En
conversaciones telefonicas
quetavimas nesindicogus
leenvidramosuna Gartapara
formalizar la soficitd, yasi
o estoy haciend”, sostumo
¢ledil

Dado que contar con un

tentode atencion inplic
un gran desafio en mate
ria de inversion, el akakde
reafirmo sw intencion dé
contribulr con acclonss
congTetas para los miles
de pacientes con canes,
poniendoa disposicinun
terrenomunicipalde7mi
metros cuadradng uhicady
enel secrorBeflavistadela

Mo opadaparal

construccion de kobta e

137



Anexo 14:

Comstrucchin 2m ctapas § €53

secumplis con la entsega de
14 togve nlieva #n 2010, sin

Fuente: Diario el dia
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Traumatologia este trabajando
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sicosde b tore nueva, logue
aumenta ¢ hacknamiento y
pone en resgo & los iisimos
pacientes, poreste esgue he
oficiadoal Ministerio de Salud
PR que e wn redl
dlagnistico de lo Sucedido

mqlx M IRASIRIEEN
recursos de obras que ya
estin ejecutando, como ¢

COT de La Serena, Cexfarn
en Cnquirnib, y Hospical de
Ovalle.Maca arregiared Hospic!
de Coguimbo deben haber

“MUBYOS FOCUIsDs par pal e

| UelMinistenso” puntuabir

£n tanto & Diputado por 2l
Ocrao Disits, Darvel Nitiws
dijfoque, “dids L gravedad
delos dafos de da torre ant
guadel hospital.ocupads por
VA0S SeTacios, inchuss con
paheliones, o5 evidente yue
nacesttames stal un Tospe
tal modubar de campana que
fademanda
delapersonas” Advimas reir-
1 que "12 antigua torre del
hospital no puede urilizarse,
por ¢ desprendimients del
esmcnen la paredes techos,
vidrios quhrathos, y escaleras
intransitahles.

Ademas Niner ratificd ¢l
COmpromiso anunciado pet
1a subsecretaria de Redes
Asistenciales, enotden o "das
cursoalasegunda etapa del

N N
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Anexo 15:
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Fuente: Diario el dia
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Anexo 16:

CON APORTES DEL FOSIS REGIDNAL

Inauguran nueva sede
‘que permiteayudara
los Ninos con cancer

o, S trat |;-h.ﬂﬂmm°°“"‘""‘"°)""°“°°
ﬂ”‘h . 35 div rsas sctividades de ayuda & nifios oncoldgicos

vezlospadresdelaregion

WMaxviero do Ohas Pioht =

Mm ar, orientary W eD!
ayudar enlo que necest

ton” declard Elena Boladas, RECCION HIDRAULICAS
presidenta interina de la m&?&m

Organizacién Reggionald

vromestil | |CITACION PUBLICA

logro para esta organiz
porfinpademoscontsecarto,  ¢iAn que lleva tempo re Contrato: "VIGILANCIA, CONTROL Y
: s OPERACION SISTEMA EMBALSE EL
trabajamos conalrededor de clamando porun espacio,
: : : BATO Y CANAL MATRIZ NUEVD
100 nifiosde laregionyes muy Fstacrmanizandnrealiza COCINERA ARO 2016-2017"

fmpormante conlar con una una noble labor al entre

tin & mis de 100 nifos de la qecle pon estas Instalaciones gal avada ..l‘\'\:‘umlms N SAFE 240287 IDe N 50344006
: 4 {OTOTNOS 8516 €SPacio G0 NIRDS LU tuteh on : ,

regiony 4 sus lamilias Ahora fenemos este espacio  de niRos ene Requisitos Participant

y WY .3 o " wlolos e
snoblica  “Estamds contentos, o5 tn donde pademos de sarollar ¢ ‘.-'”““-".““ vk “: - Emoresas tansoltonys insetas en los Sguieres tegslics
. cuRndoALE AT llw!t‘tnqut'srw'mr:r.oh.l yrumejoriabotentregindole  (OCOMOMENIENESHER ! y Categorias de! regstin consuitores
{ ,".‘Mﬂ"‘ﬂ.ﬂm andodesteha stempovhoy  pleaogue ipspadresysus — camino Area: Ingemerla Civl

tr\n_gli’u"|"

Fuente: Diario el dia
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Anexo 17:

La respiracion y el ejercicio van de la mano

s A S b R Y

nimaginat yue 2 abrochas
wis pastalenes apretacos, De
esamaneraestaras utilizando
los misculos centralesdeu

]amosenlapmemasdiﬁm
del ejercitio y s que e ese
IMONIERIO NECEsiAms usar
NNESTTA CORLTO para mante
nerlaestabilidad d2) rmerpe.
Lo mismo sucede ruando
levantamos odjetos pesados.
Fl primer paso pdid opti-
mizar fa resplracion es ¢l
pslar consciznts de como
3 08

Fuente: Diario el dia

FMICT S, NUESTD UL
terminardencontrandoien
denciastompensazonas e
poson lasmaselioentes pars
st funcionacenta,

Unefemplodeloanuerio e
losiguiente: Sinoexpandimes
suficientemente el dialrug
maal wspirarferminaremos
creando fensionesen el cus
{lo. ks pasihle que entonces
al caminar o movames los
Daz0s suficientemente v
que nuestry Lueilo esta ten-
S0y 450 4 50 vez tendia una
seriede consecuicias na
e il podiia ser 1 tensicn
oproblemasen |aparte bajs
delaespalda

Comp mencione anterior-

mente, ¢ respirar Corgecta:

nuestiv
#llas 1 ¢
meditackdny lavisnalizacon
Tambiin esdsten PrTic ¢
combinan a respiraclon con
el movimiento del cuerpe
enire exas ostan el Yoga el
Qigong y el Tai el
Un excelente sjercicin de
mexditacian que te aynds &
ConeCTarte con 1 respira
aony el funcionamisnto (e
tu cugrpo en genetal e ol
TOMATTC INOSCUCO TINULLS
aldiayobservar Insiguiente
‘.aspam(dv"»;t'txpw:.-x-:
st expanden durane 1a ros-
plracitn. Puedeser deaynda
pongruna manoen el vientre
yatraenel pe«:hodnmnu A
otscnat on. Late ruuc

respiracion eniTe

Tallayddil, 18
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Anexo 18:

Los Ovarios, el poder creativo

en la mujer y la danza como forma de expresion

Todas las creationes que proceden de lo mas profundodemostm“
riterlor, de nuestra sabiduria Ovdrica, sean bebés, libres u obras de arte,
tenen una vida propia que tenemos la responsabilidad de iniciar y permitir,

paro no de controlar,

Pox Pl Eania Corvanl

Desde ¢ punto de vista de
WW(& los
ovarios son el equivalente
femenino de los (esticuloy
miasculinos. S pueden con-
sidetar Jos ecojones fement
NOSH, POrqus representan
exactiamente ¢so mismo en
¢l muandn. Ciandoun homhrs
selanza al mundo 3 realtzar
acrosdedificultad ovador aue
raquierEnmanpuire o
ENTETIOr. gt Cosas o personis

Fuente:

se dice que etiene cojonese.
Para saliral mundo ws mujer
parmionlanmenteunmundo
onentadaalos hambres, nece.
sitastenercojonesy, peroells
de-beusarsu energiaovanca.
Na deberd oacar de imitaral
hombre, porgue su relacién
el mundo exterior pucde
alectar adversarmente a sus
OMALION Y SUCAINIPR R RTZEL,
Pasamuanienes bsalud st
Aprendet s LS s
e un e Lot sdor e
b vK’d

Nuestrz sabiduria pvérice
representanusaa creatividad
s profindd. & gieespen
MRCEL e st InIEnor, ¢

e i puede nacer atrayd
CEDUSOITAS NI I[N |
creativa unica, soboe bdoen

Cuanieseilcome conliog

aamasenelmundoeser

Hioloaicamente, cuande una

Diario el dia

mujer ovuli, ¢l dwalo atrae
hacia ¢l el esparmarczolde
envididolensaseiial Flivulo
selimita 2 asperarque llegue
elespermatezoide, nalobus
£a acmamente. |a creacion
bioldggica rosulzantz. wnbebe,
Tepes propiavidy suprogia
conclencia conectadas i as
de 5w madre, perc tamblén
separaddas de ellas. Aun- que
e macre influye profunda:
mente en st desarcolls v su
LIV, eslus exan al
MsotRInpe s parxdos de
elli e masnenn poedessarsu
soluncad parinbigrasi hely
VETRCRr s ROl e
puehe s suvolndad para
fdetermimarcusndnyaa =
VT e o) el naes
ol dedye reconoceng

R O L LR U S THERV R A R

wranalibad prophs,

pattcuindo hasic cread

e sicanme sy sanan

o shoncLan, fodas Ly

A DS Que 1ro
LS U G

U

(NI

sdo e newesin

S
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